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Abstrak – Penelitian ini bertujuan untuk merancang dan membangun sistem informasi berbasis website yang 

digunakan untuk mengelola Surat Perintah Perjalanan Dinas (SPPD) di Bagian Hukum Sekretariat Kabupaten 

Madiun. Pembuatan sistem ini dilatarbelakangi oleh proses pengelolaan SPPD yang sebelumnya dilakukan input 

langsung di Microsoft Excel, di mana data dicatat satu per satu dan lampiran belum terkelola dengan baik, yang 

menyebabkan kesulitan dalam proses pengarsipan. Situasi ini dapat menyebabkan terjadinya kesalahan dan 

menurunkan efisiensi kerja. Sistem informasi yang dikembangkan ini dirancang untuk menyimpan data dan 

lampiran SPPD secara terintegrasi agar lebih teratur, terstruktur, dan terdokumentasi, sehingga pencarian dan 

pengelolaan arsip menjadi lebih mudah. Metode pengembangan yang diterapkan adalah Extreme Programming 

(XP) yang melalui tahapan planning, design, coding, testing, dan release. Sistem ini dibangun dengan 

menggunakan framework PHP Laravel untuk sisi backend, Vue. js untuk frontend, dan TablePlus untuk 

pengelolaan database. Pengujian dilakukan dengan metode Black Box Testing guna memastikan sistem berfungsi 

seperti yang diharapkan oleh pengguna. Hasil dari penelitian ini adalah sistem informasi pengelolaan SPPD 

berbasis website yang diharapkan dapat meningkatkan kedayagunaan dan kemudahan akses data sehingga 

mempercepat pengolahan data serta meningkatkan keteraturan dalam pengarsipan dokumen di Bagian Hukum 

Sekretariat Kabupaten Madiun. 

Kata Kunci —  Surat Perintah Perjalanan Dinas (SPPD), Extreme Programming (XP), Laravel, Black Box 

Testing

1. PENDAHULUAN 

Surat Perintah Perjalanan Dinas (SPPD) adalah dokumen yang disusun saat seorang pemimpin serta staf 

yang berafiliasi dengan suatu lembaga atau perusahaan hendak melaksanakan tugas di luar kantor dalam jarak 

yang sudah ditentukan [1].  Dokumen ini memiliki peranan penting dalam mendukung pelaksanaan tugas 

pegawai, sekaligus sebagai bukti administrasi dan pertanggungjawaban biaya perjalanan dinas. Oleh karena 

itu, pengelolaan SPPD yang tertib, akurat, dan terdokumentasi dengan baik diperlukan agar kegiatan 

administrasi berjalan dengan efektif. Berdasarkan pengamatan yang dilakukan di Bagian Hukum Sekretariat 

Daerah Kabupaten Madiun, pengelolaan SPPD saat ini masih dilakukan dengan cara input langsung di 

Microsoft Excel dan sederhana. Pegawai di bagian hukum menyimpan dokumen SPPD secara lokal di 

perangkat masing-masing tanpa adanya sistem penyimpanan yang terpusat. Cara ini menimbulkan beberapa 

masalah, seperti kemungkinan kehilangan data karena kerusakan perangkat, kesulitan dalam menemukan 

dokumen kembali, serta risiko terjadinya pencampuran file dengan dokumen yang lain. Selain itu, manajemen 

data mengenai Surat Perintah Tugas (SPT), Surat Perintah Perjalanan Dinas (SPPD), dan rincian biaya 

perjalanan pergi dan pulang masih dikelola menggunakan Microsoft Excel yang terpisah dari dokumen 

pendukung lainnya. Hal ini dapat menimbulkan kesuliatan saat diperlukan pembuatan rekap atau laporan 

perjalanan dinas dengan cepat dan tepat. 

Sistem yang ada sekarang ini belum memungkinkan akses oleh banyak pengguna sekaligus maupun 

pengelolaan data secara terpusat. Hal ini mengakibatkan koordinasi antar anggota tim menjadi kurang efisien, 

karena informasi hanya bisa diakses dari perangkat tertentu. Jika ada pergantian staf atau terjadi kerusakan 

pada perangkat, maka pengelolaan dokumen dan data SPPD bisa terganggu atau bahkan hilang. Situasi ini 

dapat mengakibatkan penurunan efisiensi kerja dan proses administrasi perjalanan dinas. Berdasarkan 

penjelasan dari latar belakang, dapat disimpulkan bahwa SPPD di Bagian Hukum Sekretariat Kabupaten 

Madiun masih mengalami masalah dalam hal pencatatan dan penginputan data, sehingga pengembangan sistem 

informasi berbasis website dianggap sebagai langkah untuk mengatasi masalah tersebut. Oleh karena itu, 

penulis berminat untuk melakukan penelitian dengan judul “Perancangan Sistem Informasi Berbasis Website 

Untuk Pengelolaan Surat Perintah Perjalanan Dinas (SPPD) Di Bagian Hukum Sekretariat Kabupaten 

Madiun”. 
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2. METODE PENELITIAN 

2.1 Metode Pengembangan Sistem Informasi 

Sistem informasi terbagi menjadi dua istilah, yaitu sistem dan informasi. Sistem di sini berarti kumpulan dari 

beberapa subsistem yang saling berinteraksi dan dirancang untuk mencapai tujuan tertentu. Sementara itu, 

informasi adalah data yang telah diproses sedemikian rupa sehingga dapat dengan mudah dimengerti dan 

dimanfaatkan oleh penerimanya [2]. Dalam penelitian ini, metode pengembangan sistem yang digunakan 

adalah metode pengembangan Extreme Programming. Tahapan pada metode Extreme Programming meliputi 

planning, design, coding, testing dan release. Metode pengembangan sistem ini fokus pada pengembangan 

perangkat lunak dengan cara yang cepat dan adaptif, sehingga dapat memberikan respon yang cepat terhadap 

perubahan kebutuhan [3]. Berikut ini adalah gambar metode pengembangan sistem Extreme Programming : 

 
Gambar 1. Metode Extreme Programming 

 

2.2 Alur Penelitian 

Alur penelitian yang digunakan dalam penelitian ini ditambilkan dalam flowchart dibawah ini Gambar 2. 
Flowchart digunakan untuk menampilkan kegiatan baik dalam cara manual maupun dalam proses pengolahan 

[4].   

 
Gambar 2. Flowchart Alur Penelitian 
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1. Identifikasi Masalah 

Pada tahap ini dilakukan pengumpulan informasi dan data yang relevan, baik melalui studi literatur, 

observasi, atau wawancara untuk mengetahui kebutuhan pengguna di Bagian Hukum Sekretariat Daerah 

Kabupaten Madiun dan mendukung perancangan sistem. 

2. Analisis Masalah 

Setelah data terkumpul, dilakukan analisis untuk memahami akar masalah. Diketahui bahwa proses 

pengelolaan SPPD masih dilakukan di Microsoft Excel dengan input biasa yang rawan kesalahan, tidak 

menyertakan lampiran dan tercampur dengan file lain. Hal ini menyulitkan pegawai dalam melakukan rekap 

dan pelaporan ke instansi terkait. 

3. Perancangan Sistem 

Tahap ini mencakup penyusunan desain alur sistem, struktur database dan rancangan antarmuka pengguna. 

Tahap ini bertujuan untuk menghasilkan blueprint sistem yang nantinya dijadikan sebagai dasar dalam proses 

pengembangan. Perancangan dilakukan dengan mempertimbangkan kebutuhan pengguna dan kondisi teknis 

di lingkungan Bagian Hukum Sekretariat Daerah Kabupaten Madiun. 

4. Implementasi Sistem 

Tahap ini merupakan realisasi dari hasil perancangan ke dalam bentuk sistem nyata. Coding dilakukan 

menggunakan editor Visual Studio Code, dengan PHP menggunakan framework Laravel 11 untuk backend, 

serta Vue.js untuk frontend. Sistem database dikelola menggunakan TablePlus dan diintegrasikan dengan 

Laravel melalui Eloquent ORM. Modul-modul sistem seperti manajemen data pegawai, data stp, data sppd, 

data rincian biaya, data kepala bagian, data keberangkatan dan kepulangan, serta cetak laporan mulai 

dikembangkan dan disatukan dalam satu sistem berbasis website. Sistem ini kemudian diimplementasikan di 

server lokal untuk uji coba awal. 

5. Pengujian Sistem 

Pengujian dilakukan secara berkesinambungan sepanjang siklus pengembangan perangkat lunak. Jenis 

pengujiannya adalah acceptance testing yang dilakukan dengan metode Black Box untuk memastikan bahwa 

sistem telah memenuhi kebutuhan dan kriteria fungsional yang telah ditentukan oleh pengguna[5] [6]. 

6. Release 

Tahap ini merupakan pengenalan sistem kepada pengguna setelah proses pengembangan dan pengujian 

selesai. Setelah fitur-fitur dalam satu tahap pengembangan telah selesai dan memenuhi kebutuhan, sistem 

dapat digunakan dan umpan balik dari pengguna akan dipakai untuk perbaikan berikutnya[7]. 

 

2.3 Perancangan Sistem 

   Rancangan sistem yang diterapkan dalam sistem ini adalah dengan menggunakan UML (Unified Modelling 

Language). Diagram yang digunakan dalam perancangan UML mencakup use case diagram, activity 

diagram, sequence diagram dan class diagram[8]. UML merupakan sebuah bahasa visual yang menggunakan 

gambar/grafik untuk menggambarkan, mendefinisikan, mengembangkan, dan mendokumentasikan dari 

sebuah sistem dalam pengembangan perangkat lunak yang berorientasi OO (Object-Oriented) tentang 

struktur dan perilaku sistem [9]. Pada setiap diagram yang dirancang akan menampilkan bentuk dari sistem 

yang akan dibuat. Use case diagram adalah diagram yang terdiri dari uraian atau serangkaian elemen yang 

saling berkaitan dan membentuk interaksi antara satu atau beberapa aktor dengan sistem yang akan dirancang. 

 

2.4 Class Diagram 

Class Diagram menggambarkan dengan jelas struktur serta deskripsi class, atribut, metode, dan hubungan 

dari setiap objek. Class Diagram sesuai jika diimplementasikan ke proyek yang menggunakan konsep object-

oriented karena gambaran dari class diagram cukup mudah untuk digunakan [10]. Hasil class diagram dalam 

penelitian ini dapat dilihat pada Gambar 3.  

 



 

 

702 
 

PROSIDING SEMINAR NASIONAL TEKNOLOGI DAN SAINS TAHUN 2026, Vol. 5 
Program Studi Teknik Informatika, Universitas Nusantara PGRI Kediri. e- ISSN: 2828–299X 

 

Kediri, 24 Januari 2026 

 

Gambar 2. Usecase Diagram Sistem Informasi SPPD 

 

 

Gambar 3. Class Diagram Sistem Informasi SPPD 
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3. HASIL DAN PEMBAHASAN 

3.1 Hasil Implementasi Sistem 

Sistem informasi pengelolaan SPPD di Bagian Hukum Sekretariat Daerah Kabupaten Madiun telah 

berhasil dibangun dengan tampilan login seperti Gambar 4. 

1. Tampilan Login 

 
Gambar 4. Tampilan Login 

 

2. Tampilan Form Tambah Surat Perintah Tugas (SPT) 

 
Gambar 5. Tampilan Form Tambah Surat Perintah Tugas 

 

3. Tampilan Form Edit Surat Perintah Tugas (SPT) 

 
Gambar 6. Tampilan Form Edit Surat Perintah Tugas 

3.2 Hasil Pengujian Sistem 



 

 

704 
 

PROSIDING SEMINAR NASIONAL TEKNOLOGI DAN SAINS TAHUN 2026, Vol. 5 
Program Studi Teknik Informatika, Universitas Nusantara PGRI Kediri. e- ISSN: 2828–299X 

 

Kediri, 24 Januari 2026 

Berdasarkan hasil pengujian black box yang telah dilakukan terhadap semua fungsi utama pada Sistem Informasi 

Berbasis website Untuk Pengelolaan Surat Perintah Perjalanan Dinas (SPPD) di Bagian Hukum Sekretariat Daerah 

Kabupaten Madiun, dapat disimpulkan bahwa semua fungsi sistem telah berjalan dengan baik dan sesuai dengan 

kebutuhan pengguna. Dari total 25 skenario pengujian yang dilakukan, seluruhnya menunjukkan hasil “Sesuai 

Harapan” dan dinyatakan “Valid”. Setiap skenario yang diuji, mulai dari proses autentikasi yaitu login dan logout, 

manajemen data pengguna atau akun user, data pegawai, pengelolaan kepala bagian, hingga modul utama seperti 

pembuatan, pengeditan, dan penghapusan SPT, SPPD, rincian biaya, keberangkatan, serta kepulangan. Selain itu, 

fitur lainnya seperti unggah template dokumen SPT, pencetakan surat tugas, rekapitulasi data setiap tahunnya, 

serta pengelolaan lampiran bukti perjalanan dinas juga berfungsi dengan baik. Hal ini menunjukkan bahwa sistem 

telah mampu menjalankan proses bisnis pengelolaan SPPD sesuai tujuannya.  

Tabel 1. Hasil Pengujian Black Box 

Kelas Uji Hasil Yang Diinginkan Hasil Pengujian Keterangan 

Login 

User dan Admin dapat masuk 

ke sistem dengan memasukkan 

nip dan password yang valid. 

Jika data salah, sistem 

menolak dan menampilkan 

pesan error. 

Sesuai Harapan Valid 

Logout 

User dan Admin berhasil 

keluar dari sistem dan token 

akses dihapus 

Sesuai Harapan Valid 

Tambah User 

Data user baru berhasil 

disimpan, pegawai yang sudah 

terhubung tidak bisa dipilih 

lagi. Pesan sukses tampil. 

Sesuai Harapan Valid 

Edit User 

Data user dapat diperbarui 

sesuai input baru dan 

tersimpan di database. 

Sesuai Harapan Valid 

Hapus User 

Data user berhasil dihapus, 

pegawai terkait dapat tersedia 

lagi untuk dibuat user baru. 

Sesuai Harapan Valid 

Edit Foto Profile 

User dapat memperbarui foto 

profile dan perubahan 

tersimpan. 

Sesuai Harapan Valid 

Tambah Pegawai 
Data pegawai baru berhasil 

tersimpan ke database. 
Sesuai Harapan Valid 

Edit Pegawai 

Data pegawai dapat diperbarui 

sesuai input baru dan 

tersimpan. 

Sesuai Harapan Valid 

Hapus Pegawai 
Data pegawai berhasil dihapus 

dari database. 
Sesuai Harapan Valid 

Tambah Kepala 

Bagian 

Data kepala bagian baru 

berhasil tersimpan ke database. 
Sesuai Harapan Valid 

Edit Kepala Bagian 

Data kepala bagian dapat 

diperbarui sesuai input baru 

dan tersimpan. 

Sesuai Harapan Valid 

Hapus Kepala Bagian 
Data kepala berhasil dihapus 

dari database. 
Sesuai Harapan Valid 

Tambah SPT, SPPD, 

Rincian Biaya, 

Keberangkatan dan 

Kepulangan 

Semua entitas (SPT, pivot spt, 

SPPD, rincian biaya, 

keberangkatan, kepulangan) 

berhasil ditambahkan dan 

saling terhubung dengan relasi 

yang benar. 

Sesuai Harapan Valid 

Edit SPT 

Data SPT dapat diperbarui 

sesuai input baru dan 

tersimpan ke dalam semua 

entitas yang terkait. 

Sesuai Harapan Valid 

Cetak SPT 
Sistem berhasil menghasilkan 

file Word (.docx) dari template 
Sesuai Harapan Valid 
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Kelas Uji Hasil Yang Diinginkan Hasil Pengujian Keterangan 

dengan data SPT dan daftar 

pegawai yang sesuai. 

Hapus SPT, SPPD, 

Rincian Biaya, 

Keberangkatan dan 

Kepulangan 

Semua entitas (SPT, pivot spt, 

SPPD, rincian biaya, 

keberangkatan, kepulangan) 

berhasil dihapus sekaligus. 

Sesuai Harapan Valid 

Edit SPPD 

Data SPPD dapat diperbarui 

sesuai input baru dan 

tersimpan. 

Sesuai Harapan Valid 

Edit Rincian Biaya 

Data biaya dapat diperbarui, 

proses perhitungan berjalan 

dan tersimpan. 

Sesuai Harapan Valid 

Melihat dan Download 

Lampiran Bukti Biaya 

Dapat melihat dan 

mendownload lampiran bukti 

dalam bentuk pdf yang 

sebelumnya di upload oleh 

user 

Sesuai Harapan Valid 

Edit Keberangkatan 

Data Keberangkatan dapat 

diperbarui sesuai input baru 

dan tersimpan. 

Sesuai Harapan Valid 

Melihat dan Download 

Lampiran Bukti 

Keberangkatan 

Dapat melihat dan 

mendownload lampiran bukti 

dalam bentuk pdf yang 

sebelumnya di upload oleh 

user 

Sesuai Harapan Valid 

Edit Kepulangan 

Data Kepulangan dapat 

diperbarui sesuai input baru 

dan tersimpan. 

Sesuai Harapan Valid 

Melihat dan Download 

Lampiran Bukti 

Kepulangan 

Dapat melihat dan 

mendownload lampiran bukti 

dalam bentuk pdf yang 

sebelumnya di upload oleh 

user 

Sesuai Harapan Valid 

Upload Template SPT 

File template Word (.docx) 

berhasil diupload dan 

disimpan, menjadi template 

aktif untuk cetak SPT 

berikutnya. 

Sesuai Harapan Valid 

Cetak Rekapitulasi 

Sistem berhasil menghasilkan 

file Excel (.xlsx) rekap 

perjalanan dinas sesuai format 

dan tahun yang sudah 

ditentukan. 

Sesuai Harapan Valid 

 

 

4. SIMPULAN 

1. Perancangan sistem informasi berbasis website untuk pengelolaan SPPD di Bagian Hukum Sekretariat 

Daerah Kabupaten Madiun dilakukan melalui beberapa tahapan yaitu analisis terhadap sistem lama, 

perancangan kebutuhan fungsional dan nonfungsional, serta pembuatan rancangan antarmuka dan basis 

data. Proses ini menghasilkan rancangan sistem yang mampu mendukung alur pengelolaan perjalanan 

dinas di Bagian Hukum Sekretariat Daerah Kabupaten Madiun 

2. Implementasi sistem informasi untuk pengelolaan SPPD dilakukan menggunakan teknologi berbasis 

website dengan framework Laravel untuk sisi backend, Vue.js untuk sisi frontend, dan MySQL sebagai 

basis data melalui TablePlus. Sistem berhasil diimplementasikan sesuai desain berdasarkan user stories 

dengan fitur utama seperti manajemen pengguna, pegawai, kepala bagian, pengelolaan SPT, SPPD, 

rincian biaya, keberangkatan, kepulangan, dan pencetakan dokumen mencakup cetak SPT, cetak 
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rekapitulasi data, dan cetak bukti lampiran. Hasil dari pengujian black box menunjukkan bahwa fungsi 

berjalan sesuai harapan dan dinyatakan valid sehingga telah sesuai dengan kebutuhan pengguna. 

3. Hasil evaluasi sistem informasi pengelolaan SPPD berbasis website menunjukkan bahwa sistem telah 

berfungsi dengan baik dan sesuai dengan tujuan pengembangannya. Berdasarkan pengujian black box 

yang dilakukan terhadap 25 skenario uji, seluruhnya dinyatakan valid dan menghasilkan keluaran sesuai 

harapan. 

4. SARAN 

Sistem informasi SPPD yang sudah dibangun dapat terus dikembangkan dengan penambahan fitur baru yang 

lebih mendukung kebutuhan pegawai. 
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