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Abstrak — Penelitian ini bertujuan untuk mengembangkan sistem rekomendasi wisata berbasis web yang dapat
membantu wisatawan dalam memilih destinasi wisata yang sesuai dengan preferensi mereka di Kabupaten
Nganjuk. Sistem ini mengintegrasikan teknologi smart tourism dengan menerapkan Content-Based Filtering, yang
berfungsi untuk menyaring destinasi wisata. Dengan fitur rekomendasi ini, pengguna dapat memilih wisata yang
diinginkan, yang kemudian akan menampilkan destinasi wisata yang relevan sesuai dengan preferensi yang dipilih.
Selain itu, sistem ini juga menyediakan informasi lengkap mengenai destinasi wisata, termasuk rute transportasi,
akomodasi, dan ulasan wisatawan. Hasil pengujian menunjukkan bahwa sistem ini dapat memudahkan wisatawan
dalam merencanakan perjalanan dan meningkatkan pengalaman wisata dengan memberikan rekomendasi yang
lebih personal dan sesuai dengan minat mereka. Penerapan sistem ini diharapkan dapat meningkatkan daya tarik
dan kunjungan wisatawan, serta berkontribusi pada pengelolaan dan promosi pariwisata yang lebih efektif di
Kabupaten Nganjuk.

Kata Kunci: Smart tourism, Content-Based Filtering, pengelolaan pariwisata.

1. PENDAHULUAN

Pariwisata merupakan salah satu sektor yang berperan penting dalam perekonomian di banyak daerah,
termasuk di Kabupaten Nganjuk. Daerah ini memiliki potensi wisata alam dan budaya yang sangat besar, mulai
dari air terjun, goa, hingga destinasi budaya yang kaya akan sejarah. Namun, meskipun memiliki potensi yang
luar biasa, Kabupaten Nganjuk masih menghadapi kendala dalam pengelolaan dan promosi destinasi wisata.
Kurangnya akses informasi yang mudah diakses oleh wisatawan, terbatasnya penggunaan teknologi digital
dalam promosi, dan kurang optimalnya sistem manajemen destinasi menjadi beberapa faktor yang menghambat
pengembangan sektor pariwisata di daerah.[1].

Masalah utama yang dihadapi adalah rendahnya jumlah pengunjung wisatawan yang disebabkan oleh
kurangnya informasi yang tersedia di platform digital salah satunya website, yang menyebabkan wisatawan
sulit menemukan wisata yang sesuai dengan minat mereka.[2]. Kurangnya promosi yang memadai membuat
potensi wisata di Nganjuk belum tergali secara maksimal. Akibatnya, kunjungan wisatawan tetap rendah dan
berdampak pada pendapatan daerah yang belum optimal. Sistem informasi yang ada pun masih belum
terintegrasi dengan baik dan tidak memadai untuk memenuhi kebutuhan pengguna di era digital ini.[3].

Untuk mengatasi masalah tersebut, solusi yang diusulkan adalah penerapan konsep smart tourism
berbasis web, yang dapat memudahkan akses informasi wisata bagi wisatawan secara digital.Sistem ini akan
menyediakan platform yang menyajikan informasi wisata yang dapat membantu wisatawan dalam memilih
wisata yang sesuai dengan preferensi mereka. Selain itu, metode Content Based Filtering akan digunakan untuk
memberikan rekomendasi wisata berdasarkan zona geografis dan jenis wisata, sehingga wisatawan dapat
memilih tempat wisata yang sesuai dengan kebutuhan. [4].

2. METODE PENELITIAN
2.1 Content Based Filtering

Content-Based Filtering adalah metode yang digunakan untuk memberikan rekomendasi berdasarkan
kesamaan fitur antara wisata yang dipilih dengan wisata lainnya.Dalam konteks sistem rekomendasi wisata
berbasis web ini, Content-Based Filtering bekerja dengan menyaring destinasi wisata. sistem akan
menyarankan wisata yang dengan mempertimbangkan preferensi wisatawan terhadap pilihan wisatawan .
Sistem akan menyaring wisata yang memiliki atribut Content-Based Filtering memastikan bahwa wisatawan
menerima rekomendasi yang relevan dan efisien sesuai dengan kriteria yang mereka pilih. Sistem ini
memfilter destinasi berdasarkan fitur yang relevan, dan memungkinkan wisatawan untuk mendapatkan
rekomendasi yang lebih personal dan sesuai dengan keinginan mereka.[5].
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2.2 Perancangan Arsitektur Sistem
Arsitektur sistem dirancang dengan pendekatan tiga lapisan:
1 Lapisan Antarmuka Pengguna ( Use Case )

a. Admin : untuk mengatur dan memelihara data destinasi wisata dalam system
1. Mengelola Data Wisata: melakukan pengelolaan umum terhadap data wisata yang ada.
2. Menambah Data Wisata : menambahkan informasi baru tentang destinasi wisata, seperti

nama, deskripsi, lokasi .

3. Menghapus Data Wisata: dapat menghapus destinasi wisata yang perlu untuk dihapus.

b. Pengguna: pengguna dapat memanfaatkan sistem untuk mencari informasi destinasi wisata

USE CASE SMART PARIWISATA KABUPATEN NGANJUK

MENGOLA DATA WISATA
MENAMBAH DATA WISATA

MENGHAPUS DATA WISATA

MENCARI REKOMENDASI WISATA
BERDASARKAN ZONA LOKAS|

A

PENGGUNA
MELIHAT DETAIL
WISATA

Gambar 1. Use Case
2  Lapisan Logika Aplikasi (UI)
a. Halaman Utama
Desain Ul ini adalah tampilan pertama yang muncul ketika pengguna membuka aplikasi.
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Gambar 2. Desain Ul Halaman Utama
b. Tampilan Setelah Login
Desain Ul berfungsi untuk menyediakan akses yang cepat sehingga pengguna dapat dengan
mudah menggunakan fitur utama aplikasi sesuai dengan kebutuhan mereka.
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Gambar 3. Halaman Ul Sudah Login
c. Galllery
Pada desain ini berguna untuk menampilkan gallery/gambar gambar wisata
beserta deskrpsinya
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Sedudo Jolotundo

Gambar 4. Halaman Ul Gallery
d. Filter ( Pada Gallery Berdasarkan pilihan user )
Pada desain ini adalah untuk menampilkan filter yang akan dimasukan user untuk
mendapatkan rekomendasi.

@ Home Gallery  Aboul LugOut

Receendasi

Zona Selats
Zona Barat
Zana Timur

Jdolotunde

Gambar 5. Halaman Ul Filter Pada Gallery

e. About
Desain ini menampilkan About / tentang website
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Gambar 6. Halaman Ul About
3 Basis Data
Database ini digunakan menyimpan data wisata.
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Gambar 7. Database
2.3 Pengembangan Platform
Platform dikembangkan menggunakan framework berbasis web dengan teknologi terkini untuk memastikan
kemudahan akses dan kecepatan. Fitur utama platform meliputi:
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Pencarian dan Informasi Destinasi:
» Wisatawan dapat mencari destinasi berdasarkan lokasi, jenis wisata, dan fasilitas yang tersedia.
» Ulasan dan Rating: Wisatawan dapat memberikan ulasan dan rating untuk membantu wisatawan
lain.

3. HASIL DAN PEMBAHASAN

Penelitian ini bertujuan untuk mengembangkan sistem rekomendasi wisata berbasis web yang
memudahkan wisatawan dalam memilih lokasi wisata yang sesuai dengan preferensi mereka di
Kabupaten Nganjuk. Sistem ini menerapkan metode Content-Based Filtering, yang berfungsi untuk
menyaring destinasi wisata berdasarkan kriteria zona geografis dan jenis wisata yang dipilih oleh
pengguna.

3.1 Tampilan awal website/beranda

Berikut adalah tampilan website halaman utama

Selamat Datang di Galeri Destinasi

Temukan tempat terbaik untuk liburan dan inspirasi perjalanan Anda!

Gambar 8. Tampilan Halaman Utama
3.2 Tampilan galeri
Berikut tampilan gallery yaitu halaman yang menampilkan gambar dan deskripsi wisata.

Rekomendasi Galeri

Bukit Watu Songgong

Waduk Peming Air Terjun Roro kuning

Kategori: alam

Watu Gandul Ngluyu

Kategori: alam Kategori: alam
Jam Operasional: 08:00 - 18:00 Waigasakm

Jam Operasional: 06:00 - 16:00 L Jam Operasional: 07:00 - 16:00
Lokasi: Sembung, Margopatut, Kec

Sawahan, Kabupaten Nganjuk, Jawa Timur o Qpeissicna 08:00=10:00
64475

Lokasi: Perning, Kec. Jatikalen, Kabupaten ﬁiznd5;;53ggag$‘:g;§;; Pﬁ':*:‘i
Nganjuk, Jawa Timur Lokasi: Hutan, Tempuran, Kec. Ngluyu, e e Troi s I
Kabupaten Nganjuk, Jawa Timur 64452
Rating: 3.9 Rating: 3.8
3 Rating: 4.0
Rating: 3.8

Harga: Rp 15.000 Harga: Rp 5.000
Harga: Rp 10.000

Gambar 9. Tampilan Gallery
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pada tampilan filtering inilah yang akan digunakan wisatawan untuk memilih rekomendasi

wisata.
\
|

Kategori:

Lokasi:

Rating (1-5):
—
5

Harga Maksimal (Rp):

—

Rp 100.000
Waktu Berwisata Anda:

= g

| Terapkan Filter |

Gambar 10. Tampilan Filtering Pada Gallery

3.3 Tampilan Tentang
Menampilkan halaman tentang website.

Beranda  Galeri  Tentang

Siapa Kami?

Galeri Destinasi adalah platform yang menyediakan informasi dan rekomendasi destinasi wisata terbaik di
Indonesia. Kami bertujuan untuk membantu Anda menemukan tempat yang sempurna untuk liburan Anda.
Dengan sistem pencarian canggih dan filter berdasarkan preferensi Anda, kami siap menjadi mitra perjalanan
Anda yang andal
Visi Kami

Visi kami adalah menjadi platiorm terdepan yang memberikan informasi wisata yang akurat, lengkap, dan mudah
diakses. Kami ingin menginspirasi wisatawan untuk menjelajahi keindahan alam Indonesia.

Misi Kami

- Manyediakan informasi destinasi wisata terbaik di Indonesia
- Marmbantu wisatawan manamukan lempal yang sesuai dengan keinginan mereka.
- Memberikan pengalaman perjalanan yang lak terlupakan.

Gambar 11. Tampilan Halaman Tentang

3.4 Tampilan login admin
Tampilan ini adalah tampilan ketika admin mau login

Login Admin
Username

admini

Password
admini

Sembunyikan

Gambar 12. Halaman Login Admin
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3.5 Halaman admin (utama)
Dashboard utama admin jika sudah login

Admin Dashboard

Selamat datang, admin1!

Admin Dashboard

Data Gallery Ini adalah dashboard admin Anda.
Logout

Gambar 13. Halaman Utama Admin
3.6 Halaman pengolah wisata
Pada halaman ini berfungsi sebagai halaman pengelolaan wisata.

Admin Dashboard

Data Gallery

+ Tambah Galeri

Rating | Harga | Gambar

Data Gallery ®90r | Operasional | U

Logout

Jolotundo Plakat, Bajulan, Kec. Loceret, Jolotundo Edupark

1 Glamping & alam 09:00 - 21:00 45 adalah piihan yang
Edu Park tepat untuk m
Air Terjun Rora an,
2 kuning alam 07:00 - 16:00 5 juk, Ja» 40 m
Timur 64471
A Torjun Ji. Sedudo, Hutan, Sawahan, f Air Terjun Sedudo
3 Sedudo alam 07:00-16:00  Kec. Sawahan, Kabupaten 50 15000 ! adalah sebuah air
Nganjuk, Jawa Timur 64475 | terjun dan obj

Gambar 14. Halaman Kelola Wisata

3.7 Logout admin
Akan kembali ke halaman login kembali.

Sistem yang dikembangkan telah berhasil diuji dengan menerapkan fitur-fitur utama,seperti
rekomendasi menggunakan Content-Based Filtering, pencarian destinasi wisata, serta fitur ulasan dan
penilaian. Berikut hasil pengujian :

1. Wisatawan/pengguna dapat dengan menemukan dan mengakses informasi lengkap tentang
destinasi wisata.

2. Fitur filter dan rekomendasi mendukung wisatawan dalam memilih destinasi yang sesuai
dengan preferensi mereka secara lebih efektif.

3. Admin dapat dengan mudah melakukan pengelolaan data destinasi wisata Yyang
memungkinkan pembaruan informasi dilakukan dengan cepat.

4. SIMPULAN
Penerapan smart tourism berbasis web di Kabupaten Nganjuk dapat meningkatkan daya saing pariwisata
dengan mempermudah akses informasi bagi wisatawan. Kesimpulan menunjukkan bahwa integrasi teknologi
dalam pengelolaan destinasi sangat penting untuk keberlanjutan pariwisata dan peningkatan pendapatan
daerah.

5. SARAN
Untuk mendukung perkembangan pariwisata berbasis teknologi, diperlukan penelitian lanjutan untuk
integrasi dengan media sosial dan aplikasi mobile. Selain itu, peningkatan edukasi bagi masyarakat terkait
pemanfaatan teknologi dalam industri pariwisata dapat menjadi solusi untuk meningkatkan efektivitas platform
ini.
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