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Abstract 

This research is motivated by the fact that competition for coffee shop MSMEs is currently very tight, which has an impact on 
marketing activities. This is one of the factors that can influence sales. An assessment of the influence of consumer buying 
interest needs to be carried out to determine the amount of profit that MSME players will gain. This research is research 
using a quantitative approach. The population in this research is consumers at the UMKM Coffee Shop Warung Kopi Saya 
Kediri, with certain criteria. The sampling method used in this research is propably-purposive sampling with a sample size of 
100 respondents. The data sources in this research consist of two sources, namely primary data obtained from 
questionnaires distributed to respondents via Google Form, and secondary data obtained from books, journals and the 
internet, which were then analyzed using the SPSS for Windows version 23 software program. The conclusion of this 
research shows that the 4p marketing mix (Product, Price, Promotion, Location) simultaneously influences the purchase 
interest variable. This can be seen from the tcount value being greater than ttable with a product variable value of 3.256 > 
0.165 with a significant value of 0.001 < 0.5, a price variable of 0.840 > 0.165 with a significant value of 0.402 > 0.5, a 
promotion variable of 3.698 > 0.165 with a significant value of 0.000 < 0.5, a location variable of 3.460 > 0.165 with a 
significant value of 0.001 < 0.5. 
Keywords: Marketing Mix, Product, Price, Promotion, Location, Purchase Interest 
 

Abstrak 
Penelitian ini dilatar belakangi bahwa persaingan UMKM  coffee shop saat ini sangat ketat yang berdampak pada aktivitas 
marketing. Hal tersebut menjadi salah satu faktor yang dapat mempengaruhi penjualan, penilaian pengaruh dari minat beli 
konsumen perlu dilakukan untuk mengetahui besar laba yang akan didapatkan oleh para pelaku UMKM. Penelitian ini 
merupakan penelitian dengan menggunakan pendekatan kuantitatif. Populasi dalam penelitian ini yaitu konsumen pada 
UMKM Coffee Shop Warung Kopi Saya Kediri, dengan kriteria tertentu. Metode penentuan sampel yang digunakan dalam 
penelitian ini yaitu propably-purposive sampling dengan jumlah sampel sebanyak 100 responden. Adapun sumber data 
dalam penelitian ini terdiri dari dua sumber yaitu data primer yang diperoleh dari kuisoner yang disebar kepada responden 
melalui google form, dan data skunder yang diperoleh dari buku, jurnal, dan internet, yang kemudian di analisis 
menggunakan bantunan program software SPSS for windows versi 23. Kesimpulan dari penelitian ini menunjukkan bahwa 
marketing mix 4p (Product, Price, Promotion, Location) berpengaruh secara simultan terhadap variabel minat beli. Hal 
tersebut dapat diketahui dari nilai thitung lebih besar dari ttabel dengan nilai variabel produk 3,256 > 0,165 dengan nilai 
signifikan sebesar 0,001 < 0,5, variabel harga 0,840 > 0,165 dengan nilai signifikan sebesar 0,402 > 0,5, variabel promosi 
3,698 > 0,165 dengan nilai signifikan sebesar 0,000 < 0,5, variabel lokasi 3,460 > 0,165 dengan nilai signifikan sebesar 
0,001 < 0,5. 
Kata Kunci: Marketing Mix, Produk, Harga, Promosi, Lokasi, Minat Beli 
 
 

PENDALHULUALN 
UMKM (Usalhal Mikro, Kecil, daln Menengalh) memiliki peraln yalng salngalt penting dallalm bidalng 

perekonomialn malsyalralkalt salalt ini, balik dalri segi penciptalaln lalpalngaln pekerjalaln daln mendorong pertumbuhaln 
ekonomi malsyalralkalt sekitalr. Untuk salalt ini UMKM sedalng mengallalmi perkembalngaln yalng salngalt pesalt, 
Sehinggal menimbulkaln persalingaln yalng semalkin ketalt pun tidalk dalpalt dialbalikaln. Meskipun menghaldalpi 
berbalgali kendallal, UMKM tetalp menjaldi penggeralk ekonomi yalng perlu didukung melallui kebijalkaln daln progralm 
pemberdalyalaln yalng tepalt. Berdalsalrkaln riset suralt kalbalr Ra ldalr Kediri Pelalku Usalhal Mikro Kecil daln Menengalh 
(UMKM) terus bertalmbalh. Paldal talhun 2022 jumlalh UMKM di Kotal Kediri mencalpali 7.077 pelalku usalhal. 
Kemudialn mengallalmi peningkaltaln sebesalr 2.476 paldal talhun 2023. Sehinggal, totallnyal menjaldi 9.553 UMKM. 
Dengaln begitu, dallalm dunial bisnis kedali kopi daln coffee shop Skallal UMKM. Tidalk heraln  jikal palral pemilik kedali 
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kopi berlombal-lombal meneralpkaln straltegi pemalsalraln yalng krealtif untuk menalrik lebih balnyalk pelalnggaln. 
Nalmun, talntalngaln terbesalrnyal aldallalh balgalimalnal mengukur seberalpal efektif straltegi tersebut dallalm 
mempengalruhi keputusaln pembelialn konsumen. Menjalwalb talntalngaln ini, memalhalmi kebutuhaln daln seleral 
pelalnggaln menjaldi kunci kesuksesaln daln Malrketing Mix menjaldi sallalh saltu straltegi malrketing yalng bisal 
diteralpkaln untuk mengalnallisis daln mengoptimallkaln lalyalnaln sertal pemalsalraln di setialp keda li kopi. Philiph Kotler 
(2000:18) yalng mengalrtikaln straltegi pemalsalraln aldallalh seperalngkalt allalt pemalsalra ln yalng digunalkaln 
perusalhalaln untuk mencalpali tujualn pemalsalraln di dallalm palsa lr salsalraln. 

PRODUK  
Kotler daln Keller, (2016) produk aldallalh segallal sesualtu yalng dalpalt ditalwalrkaln ke palsalr untuk 

memualskaln keinginaln daln kebutuhaln konsumen, altalu dalpalt jugal dialrtikaln produk merupalkaln sualtu balralng 
malupun jalsal yalng diproduksi perusalhalaln untuk memenuhi kebutuhaln daln keinginaln konsumen. 

Menurut Kotler daln Keller (2016) halrgal aldallalh sejumlalh ualng altalu balralng yalng perlu dibalyalr untuk 
mendalpaltkaln produk altalu lalyalnaln tertentu. Talpi, penting jugal untuk memalstikaln halrga l ini sesuali dengaln 
malnfalalt yalng didalpaltkaln konsumen. Jaldi, tidalk halrus muralh balnget, talpi sepaldaln denga ln nilalinyal. Menurut 
(Wulalndalri, Dessy Fitriyalni daln, Sudirmaln Zalid, 2017:66) Pemilihaln lokalsi yalng balik, merupalkaln keputusaln 
yalng salngalt penting. Lokalsi merupalkaln galbungaln alnaltalral lokalsi daln salluraln distribusi, dallalm hall ini 
berhubungaln dengaln calral penyalmpalialn jalsal kepaldal konsumen daln dimalnal lokalsi yalng straltegi. Kotler daln 
ALrmstrong (2001:79) mendefinisikaln promosi sebalgali alktivitals yalng menonjolkaln keistimewalaln produk untuk 
membujuk konsumen algalr membelinyal. Salmal hallnyal dengaln senjaltal utalmal untuk mengenallkaln produk ke 
palsalr. Seperti iklaln, brosur, hinggal sponsor, semualnyal digunalkaln untuk menalrik perhaltialn konsumen. Minalt 
beli merupalkaln alpalpun yalng berhubungaln dengaln perencalnalaln dallalm membeli produk daln jumlalh unit yalng 
diperlukaln paldal walktu tertentu paldal konsumen (Silalningsih alnd Utalmi 2018). Sallalh saltu yalng dalpalt 
mempengalruhi minalt beli yalitu paldal penjuallaln yalng dalpalt memberi dalyal talrik terhaldalp pelalnggaln daln 
melalkukaln pembelialn ulalng. Ngaldimen alnd Widyalstuti (2021), minalt beli merupalkaln balgialn dalri falktor perilalku 
didallalm sikalp memalkali altalu menggunalkaln. Minalt beli konsumen merupalkaln talhalpa ln dimalnal seoralng 
pelalnggaln dihaldalpkaln paldal bermalcalm-malcalm bralnd yalng ikut dallalm saltu komponen pilihaln lallu konsumen 
menentukaln pilihaln merekal terhaldalp pembelialn paldal balralng altalupun jalsal yalng merekal sukali daln didalsalri oleh 
berbalgali malcalm pertimbalnga ln. 

Berkalitaln dengaln hall tersebut, malkal perlu melalkukaln sualtu penelitialn untuk mengetalhui alpal saljal falktor-
falktor dalri Malrketing Mix 4P yalng dalpalt mempengalruhi keputusaln daln minalt konsumen untuk membeli sualtu 
produk. Malkal penelitialn ini alkaln membalhals mengenali pengalruh Malrketing Mix 4P (Produk, Price, Promotion, 
Plalce) Terhaldalp Minalt Pembelialn Produk Menu di UMKM Coffee Shop “Walrung Kopi Salyal” Kotal Kediri. 
 

METODE 
Penelitialn ini menggunalkaln pendekaltaln metode penelitialn kualntitaltif dengaln populalsi daln salmpel 

responden yalng diperoleh yalitu konsumen paldal UMKM Coffee Shop Walrung Kopi Salyal, Kotal Kediri. Salmpel 
yalng digunalkaln dallalm penelitialn ini aldallalh 100 responden. Teknik yalng digunalkaln untuk pengumpulaln daltal 
menggunalkaln metode penyebalraln kuisioner dengaln link google form kepaldal konsumen UMKM Coffee Shop 
Walrung Kopi Salyal, Kotal Kediri. Yalng kemudialn di alnallisis menggunalkaln balntunaln progralm softwalre SPSS for 
windows versi 23. 

 

HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN  
Halsil penelitialn yalng vallid merupalkaln bilal malnal terdalpalt kesalmalaln alntalral daltal yalng terkumpul dengaln 

daltal yalng sesunggunyal terj aldi paldal objek yalng diteliti. Instrumen yalng vallid dalpalt dialrtikaln balhwal allalt untuk 
mengukur gunal mendalpaltka ln daltal itu vallid, Sugiyono (2019:175). Dallalm penelitialn ini, pengujialn instrumen 
penelitialn dilalkukaln dengaln melihalt Person Correlaltion, sebualh instrumen dikaltalkaln vallid jikal koefisien 
korelalsinyal > 0,3 daln seballiknyal sebualh instrumen dikaltalka ln tidalk vallid jikal koefisien korelalsinyal < 0,3. Halsil 
Uji Valliditals sebalgali berikut : 
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Talbel 1. Halsil Uji Valliditals 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Sumber : Daltal diolalh, 2025 

 
Uji Relialbilitals diguna lkaln untuk mengetalhui aldalnyal konsistensi allalt ukur dallalm penggunalalnnyal, allalt 

ukur tersebut halsil yalng konsisten alpalbilal digunalkaln berka lli-kalli paldal walktu yalng berbedal (Walhyuni 2018). 
Dallalm penelitialn ini metode yalng  digunalkaln paldal skallal likert yalitu Crobalch ALlphal, dimalnal halsil uji relialbilitals > 
0,6 dialrtikaln item dalpalt diterimal daln dinyaltalkaln balik sebalga li allalt ukur. Uji cobal relialbilitals dallalm penelitialn ini 
menggunalkaln balntualn komputer progralm SPSS 23 for Windows. Berikut Halsil Uji Reallialbilitals : 

 
Talbel 2. Halsil Uji Relialbilitals 

Valrialbel Penelitialn Cronbalch’s ALlphal if item deleted Stalndalr Relialbilitals Ket 

Produk (X1) 0,874 0,60 Relialbel 
Halrgal (X2) 0,879 0,60 Relialbel 

Promosi (X3) 0,877 0,60 Relialbel 
Lokalsi (X4) 0,868 0,60 Relialbel 

Minalt Beli (Y) 0,871 0,60 Relialbel 

Sumber : Daltal diolalh, 2025 
 
Uji normallitals dilalkukaln untuk menguji daltal paldal valrialbel independen daln valrialbel dependen altalupun 

kedualnyal telalh terdistribusi secalral normall altalu tidalk. Uji normallitals dilalkukaln dengaln menggunalkaln 
kolmogorov – smirnov test dengaln menetalpkaln deraljalt (α) sebesalr 5% (Ghozalli, 2018). Uji ini dilalkukaln paldal 
setialp valrialbel dengaln ketentualn secalral individu valrialbel memenuhi alsumsi normallitals. Berikut halsil dalri uji 
normallitals: 
 
 
 

Valrialbel Item Person Correlaltion Sig (2-taliled) Ket 

 
Produk (X1) 

X1.1 

X1.2 

X1.3 

0,710 
0,722 
0,703 

0,000 
0,000 
0,000 

Vallid 
Vallid 
Vallid 

 
Halrgal (X2) 

X2.1 0,567 0,000 Vallid 
Vallid 
Vallid 
Vallid 

X2.2 0,722 0,000 

X2.3 0,727 0,000 

X2.4 0,660 0,000 

 
 

Promosi (X3) 
 

X3.1 0,514 0,000 Vallid 

X3.2 0,695 0,000 Vallid 

X3.3 0,750 0,000 Vallid 

X3.4 0,567 0,000 Vallid 

X3.5 0,678 0,000 Vallid 

 
Lokalsi (X4) 

X4.1 0,345 0,000 Vallid 

X4.2 0,756 0,000 Vallid 

X4.3 0,714 0,000 Vallid 

X4.4 0,717 0,000 Vallid 

 
Minalt Beli (Y) 

Y.1 0,506 0,000 Vallid 

Y.2 0,733 0,000 Vallid 

Y.3 0,680 0,000 Vallid 

Y.4 0,624 0,000 Vallid 
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Talbel 3. Halsil Uji Normallitals 

 

 Sumber : Daltal diolalh, 2025 
 

Uji multikolinealritals memiliki tujualn untuk mengetalhui aldal altalu tidalknyal korelalsi alntalr valrialbel bebals 
Ghozalli (2018). Uji multikolinieritals dalpalt dilalkukaln dengaln 2 calral yalitu dengaln melihalt VIF (Valrialnce inflaltion 
Falctors) daln nilali toleralnce. Jikal VIF > 10 daln nilali toleralnce < 0,10 malkal terjaldi gejallal Multikolinealritals Ghozalli 
(2018) . Halsil uji multikolinealritals sebalgali berikut : 

 
Talbel 4. Halsil Uji Multikolinealritals 

 
 
 
 
 

Sumber : Daltal diolalh, 2025 
 

Uji heteroskedalsti sitals memiliki tujualn untuk menguji alpalkalh dallalm model regresi terjaldi ketidalksalmalaln valrialn dalri residuall 
saltu pengalmaltaln ke pengalmaltaln yalng lalin. Homokedalstisitals aldallalh sebutaln paldal daltal yalng mempunyali 
kesalmalaln sedalngkaln heteroskedalstisitals aldallalh sebutaln paldal daltal yalng tidalk memiliki kesalmalaln, Ghozalli 
(2018). Halsil Uji Heteroskedalstisitals sebalgali berikut : 

 
  Talbel 5. Halsil Uji Heteroskedalstisitals 
  
 
 
 
 
 
  Sumber : Daltal dioallalh, 2025  

 
Sumber : Daltal diolalh, 2025 

 
Berdalsalrkaln Talbel 6 halsil regresi linealr bergalndal dengaln progralm SPSS 23, malkal dalpalt disimpulkaln 

persalmalaln regresi linealr bergalndal dallalm penelitialn ini sebalgali berikut : 
 

Y = 3,318 + 0,281X1 + 0,048X2 + 0,191X3+ 0,246X4 + e 

  
a. Nilali Konstalntal 

Dalri persalmalaln dialtals menunjukkaln nilali konstalntal sebesalr 3,318 yalng beralrti balhwal jikal nilali 
dalri valrialbel independen Produk (X1), Halrgal (X2), Promosi (X3), daln Lokalsi (X4) salmal dengaln nol, 
malkal Minalt Beli (Y) aldallalh sebesalr konstalntal 3,318. 

b. Produk (X1) 
Nilali koefisien dalri valrialbel Produk aldallalh bernilali positif 0,281 yalng beralrti balhwal setialp kenalikaln 

saltu saltualn valrialbel tersebut, alkaln meningkaltkaln Minalt Beli sebesalr 0,281. 
c. Halrgal (X2) 

Nilali koefisien dalri valrialbel Halrgal aldallalh bernilali positif 0,048 yalng beralrti balhwal setialp kebijalkaln 
saltu saltualn valrialbel tersebut, alkaln meningkaltkaln Minalt Beli sebesalr 0,048. 

Valrialbel  Probalbility Keteralngaln 

Unstalndalrdized  0,200 Berdistribusi Normall 

Model Collinealrity Staltistics Keteralngaln 

Toleralnce VIF 

Produk (X1) 0,731 1.367 Tidalk terjaldi multikolinealritals 

Halrgal (X2) 0,825 1.212 Tidalk terjaldi multikolinealritals 

Promosi (X3) 0,679 1.474 Tidalk terjaldi multikolinealritals 

Lokalsi (X4) 0,551 1.815 Tidalk terjaldi multikolinealritals 

Valrialbel Sig Keteralngaln 

Produk (X1) 0,627 Tidalk Heteroskedalstisita ls 

Halrgal (X2) 0,965 Tidalk Heteroskedalstisita ls 

Promosi (X3) 0,745 Tidalk Heteroskedalstisita ls 

Lokalsi (X4) 0,277 Tidalk Heteroskedalstisita ls 



Simposium Malnaljemen daln Bisnis IV                                               
Progra lm Studi Malnaljemen - FEB UNP Kediri 

E-ISSN: 2962-2050, Vol. 4, Juli 2025  

 

1228 
 

d. Promosi (X3) 
Nilali koefisien dalri valrialbel Promosi aldallalh bernilali positif 0,191 yalng beralrti balhwal setialp 

kenalikaln saltu saltualn valrialbel tersebut, alkaln meningkaltkaln Minalt Beli sebesalr 0,191. 
e. Lokalsi (X4) 

Nilali koefisien dalri valrialbel Lokalsi aldallalh bernilali positif 0,246 yalng beralrti balhwal setialp kenalikaln 
saltu saltualn valrialbel tersebut, alkaln meningkaltkaln Minalt Beli sebesalr 0,246. 

 
Talbel 6. Halsil ALnallisis Regresi Linealr Bergalndal 

Valrialbel Koefisien Regresi Sig. Ket 

Konstaln 3,318 - - 

Produk (X1) 0,281 0,025 Signifikaln 

Halrgal (X2) 0,048 0,559 Signifikaln 

Promosi (X3) 0,191 0,011 Signifikaln 

Lokalsi (X4) 0,246 0,018 Signifikaln 

Sumber : Daltal diolalh, 2025 
 

Berdalsalrkaln talbel 7 berikut dalpalt diketalhui besalr dalri pengalruh malsing-malsing valrialbel produk, halrgal, 
lokalsi daln promosi terhaldalp valrialbel minalt beli sebalgali berikut : 

1. Produk (X1) terhaldalp valrialbel Minalt Beli (Y) 
Berdalsalrkaln Talbel 4.17 dalpalt dilihalt balhwal Tingkalt signifikalnsi (α) dalri valrialbel Produk (X1) 

aldallalh 0,001 < 0,05. Hall ini beralrti Produk berpengalruh signifikaln terhaldalp Minalt Beli (H1diterimal). 
2. Halrgal (X2) terhaldalp valrialbel Minalt Beli (Y) 

Berdalsalrkaln Talbel 4.17 dalpalt dilihalt balhwal Tingkalt signifikalnsi (α) dalri valrialbel Halrgal (X2) 
aldallalh 0,402 > 0,05. Hall ini beralrti Halrgal tidalk berpengalruh signifikaln terhaldalp Minalt Beli 
(H2ditolalk). 

3. Promosi (X3) terhaldalp valrialbel Keputusaln Pembelialn (Y) 
Berdalsalrkaln Talbel 4.17 dalpalt dilihalt balhwal Tingkalt signifikalnsi (α) dalri valrialbel Promosi (X3) 

aldallalh 0,000 < 0,05. Hall ini beralrti Promosi berpengalruh signifikaln terhaldalp Minalt Beli 
(H3diterimal).  

4. Lokalsi (X4) terha ldalp valrialbel Minalt Beli (Y) 
Berdalsalrkaln Talbel 4.17 dalpalt dilihalt balhwal Tingkalt signifikalnsi (α) dalri valrialbel Lokalsi (X4) 

aldallalh 0,001 < 0,05. Hall ini beralrti Lokalsi berpengalruh signifikaln terhaldalp Minalt Beli (H4diterimal). 

 
Talbel 7. Halsil Uji t 

Sumber : Daltal diolalh, 2025 

 
Paldal Talbel 8 menunjukaln halsil pengujialn dengaln uji F dialtals, nilali F hitung alntalral produk, halrgal, promosi, daln 

lokalsi terhaldalp valrialbel terikalt yalitu minalt beli sebesalr 28,940 daln model pertalmal memiliki nilali signifikalnsi 

Coefficientsa
l 

Model 

Unstalndalrdized 
Coefficients 

Stalndalrdized 
Coefficients 

T Sig. B Std. Error Betal 

1 (Constalnt) 3.318 1.004  3.304 .001 

X1 .281 .086 .216 3.256 .001 

X2 .048 .057 .052 .840 .402 

X3 .191 .052 .255 3.698 .000 

X4 .246 .071 .264 3.460 .001 

al. Dependent Valrialble: Y 
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sebesalr 0,000 lebih kecil dalri 0.05, malkal valrialbel produk, halrgal, promosi daln lokalsi berpengalruh bersalmal-
salmal terhaldalp valrialbel minalt beli. Berikut Halsil Uji F : 

 
Talbel 8. Halsil Uji F 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
Sumber : Daltal diolalh, 2025 

 
KESIMPULALN 

Untuk salalt ini UMKM Coffee Shop sedalng mengallalmi perkembalngaln yalng salngalt pesalt, Sehinggal 
menimbulkaln persalingaln yalng semalkin ketalt pun tidalk da lpalt dialbalikaln. Dengaln begitu, dallalm dunial bisnis 
kedali kopi daln coffee shop Skallal UMKM. Tidalk heraln  jikal palral pemilik kedali kopi berlomba l-lombal meneralpkaln 
straltegi pemalsalraln yalng krealtif untuk menalrik lebih balnyalk pelalnggaln. 

Penelitialn ini bertujualn untuk melihalt pengalruh malrketing mix (4p) terhaldalp minalt beli paldal UMKM 
Coffee shop Walrung Kopi Salyal Kediri. Halsil penelitialn ini menunjukkaln balhwal pengalruh malrketing mix (4p) 
berpengalruh positif terhaldalp minalt beli konsumen paldal UMKM Coffee Shop Walrung Kopi Salya l Kediri. Sedalngkaln 
Halrgal tidalk berpengalruh signifikaln terhaldalp minalt beli kalrenal halrgal paldal UMKM Coffee Shop Walrung Kopi 
Salyal Kediri sudalh cukup muralh. 

Dalri pembalhalsaln alrtikel ini, aldal beberalpal hall yalng halrus diperhaltikaln oleh pelalku UMKM Coffee Shop 
Walrung Kopi Salyal yalitu dalpalt mengoptimallkaln Produk, Promosi, daln Tempalt untuk meningkaltkaln minalt beli 
konsumen. Selalnjutnyal untuk penelitialn selalnjutnyal disalralnka ln dalpalt mengembalngkaln penelitialn ini dengaln 
mempertimbalngkaln valrialbel-valrialbel lalin dilualr valrialbel penelitialn ini. Misallnyal, valrialbel malrketing mix people, 
physicall evidence daln process. 
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