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Abstract 
The purpose of this study was to determine how the Kediri Spsportwear purchasing decision is influenced by product quality, 
promotion, and price. The research method used is quantitative causality. A total of 40 participants from Spsportwear Kediri 
consumers were selected as research samples using non-probability sampling techniques combined with purposive sampling 
techniques. The classical assumption test, multiple linear regression analysis, coefficient of determination, t test, and F test 
are the data analysis methods used in this study. Based on the test results, the product quality variable has no significant 
effect on purchasing decisions partially by 0.124, the promotion variable has a significant effect on purchasing decisions 
partially by 0.004, and the price variable has a significant effect on purchasing decisions partially by 0.001. The variables of 
product quality, promotion, and price have a simultaneous effect on purchasing decisions of 0.000. 
Keywords: Product Quality, Promotion, Price, Purchase Decision 

 
Abstrak 

Tujuan dari penelitian ini untuk mengetahui bagaimana keputusan pembelian Spsportwear Kediri dipengaruhi oleh kualitas 
produk, promosi, dan harga. Metode penelitian yang digunakan adalah kausalitas kuantitatif. Sebanyak 40 peserta dari 
konsumen Spsportwear Kediri dipilih sebagai sampel penelitian menggunakan teknik sampling non-probabilitas yang 
dipadukan dengan teknik purposive sampling. Uji asumsi klasik, analisis regresi linier berganda, koefisien determinasi, uji t, 
dan uji F merupakan metode analisis data yang digunakan dalam penelitian ini. Berdasarkan hasil pengujian, variabel kualitas 
produk tidak berpengaruh signifikan terhadap keputusan pembelian secara parsial sebesar 0,124, variabel promosi 
berpengaruh signifikan terhadap keputusan pembelian secara parsial sebesar 0,004, dan variabel harga berpengaruh 
signifikan terhadap keputusan pembelian secara parsial sebesar 0,001. Variabel kualitas produk, promosi, dan harga 
berpengaruh terhadap keputusan pembelian secara simultan sebesar 0,000. 
Kata Kunci: Kualitas Produk, Promosi, Harga, Keputusan Pembelian 
 
 

PENDAHULUAN 
Di eìra modeìrn saat ini keìbuìtuìhan akan sandang teìruìtama peìnampilan/ modeì gaya pakaian sangatlah 

peìnting bagi satuì individuì. Salah satuìnya yang sangat digeìmari oleìh kalangan masyarakat banyak yaituì Jeìrseìy. 
Jeìrseìy meìruìpakan pakaian bagian atas yang dapat meìnuìnjang keìpeìrcayaan diri seìseìorang, deìngan meìmilih 
modeìl yang casuìal dan nyaman diguìnakan kaos teìrseìbuìt dapat  meìnjadi pilihan uìtama masyarakat yang ingin 
beìrpeìrgian deìngan santai atauì hanya seìkeìdar diguìnakan di dalam ruìmah. Biasanya anak muìda seìkarang leìbih 
meìnyuìkai uìntuìk meìngguìnakan pakaian seìpeìrti kaos dikareìnakan meìmiliki modeìl yang simpleì dan nyaman 
diguìnakan oleìh seìhari-hari baik diguìnakan oleìh pria mauìpuìn wanita. Dan seìringkali keìbanyakan orang leìbih suìka 
kaos teìrseìbuìt dibeìri deìsain gambar yang uìnik yang seìsuìai deìngan seìleìra dari masing-masing orang. Jeìrseìy seìndiri 
dibeìrikan deìsain uìntuìk meìmbeìrikan keìnyamanan keìpada peìngguìnanya. Seìlain ituì pada saat ini seìring kali banyak 
peìruìsahaan yang ingin meìnampilkan leìbih banyak produìk yang di produìksi keìpada masyarakat deìngan meìmbuìat 
iklan seìpeìrti di meìdia social dan meìdia lainnya. Seìpeìrti yang banyak kita keìtahuìi seìkarang ini banyak seìkali 
peìngguìna Instagram yang ikuìt uìntuìk meìmasarkan produìk yang peìruìsahaan teìrseìbuìt juìal. Apakah deìngan yang 
dilakuìkan oleìh peìruìsahaan teìrseìbuìt deìngan meìmbuìat iklan di meìdia social dan meìdia lainnya dapat meìningkatkan 
minat beìli seìbanyak yang diharapkan oleìh peìruìsahaan teìrseìbuìt.  

 Seìlain dari hal diatas dapat dikeìtahuìi juìga bahwa peìngeìmbangan uìsaha dan peìmbuìkaan uìsaha seìmakin 
di lirik dan diminati oleìh masyarakat dan peìmeìrintah, uìntuìk dijadikan salah satuì uìpaya dalam keìgiatan meìnguìrangi 
peìngangguìran dan keìmiskinan di neìgara ini. Peìrceìtakan/ sablon teìlah meìnjadi treìn dimana-mana dan 
meìnghasilkan produìk yang sangat beìrmanfaat bagi masyarakat luìas. Contoh produìk yang dihasilkan oleìh 
peìrceìtakan sablon adalah seìpeìrti yang teìlah saya jeìlaskan diatas yaituì beìruìpa tuìlisan atauì gambar pada kaos, 
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beìndeìra, spanduìk, uìmbuìl-uìmbuìl, dan lain-lain. Dan salah satuì yang paling muìdah diuìsahakan saat ini adalah 
sablon pada kaos. Barang keìbuìtuìhan primeìr ini sangatlah banyak jeìnis gambar yang meìruìpakan hasil dari 
peìrceìtakan sablon. 

 Kuìalitas Produìk ialah salah satuì aspeìk peìnting yang meìmpeìngaruìhi keìpuìtuìsan peìmbeìlian konsuìmeìn 
uìntuìk meìmbeìli produìk jeìrseìy Spsportweìar Keìdiri. Manfaat produìk dapat disampaikan meìlaluìi ciri-ciri produìk 
beìrwuìjuìd, salah satuìnya adalah kuìalitas produìk. Dalam meìnjalankan bisnisnya spsportweìar keìdiri juìga meìnjaga 
kuìalitas dari produìknya. Kuìalitas meìruìpakan salah satuì faktor peìrtimbangan peìruìsahaan seìbeìluìm meìlakuìkan 
peìmasaran. Kuìalitas diteìntuìkan oleìh seìkuìmpuìlan keìguìnaan dan fuìngsinya, teìrmasuìk didalamnya daya tahan, 
keìtidakteìrgantuìngan pada produìk lain atauì komponeìn lain, eìkskluìsifitas, keìnyamanan, wuìjuìd luìar, warna, beìntuìk, 
peìmbuìngkuìs dan seìbagainya[1]. 

 Harga adalah salah satuì variabeìl yang meìmpeìngaruìhi peìngambilan keìpuìtuìsan peìmbeìlian. Seìpeìrti yang 
dijeìlaskan [2] harga teìlah meìnjadi aspeìk yang paling peìnting dalam meìneìtapkan keìpuìtuìsan para peìmbeìli. Maka 
seìcara garis beìsar harga ialah nilai leìngkap yang dipeìrjuìalbeìlikan pada peìmbeìli uìntuìk keìuìntuìngan meìmiliki barang 
atauì jasa. Jika seìmuìa ituì teìrcipta deìngan baik dari harga yang teìrjangkauì dan kuìalitas produìk yang baik, maka 
akan meìmpeìngaruìhi konsuìmeìn uìntuìk meìlakuìkan keìpuìtuìsan peìmbeìlian teìrhadap suìatuì produìk [3] 

 Promosi meìruìpakan salah satuì faktor yang meìmpeìngaruìhi keìpuìtuìsan peìmbeìlian dari peìlanggan. 
Promosi seìndiri beìrarti meìngeìnalkan suìatuì produìk deìngan suìatuì cara teìrteìntuì dan meìmiliki tuìjuìan suìpaya produìk 
ituì meìnjadi dikeìnal oleìh banyak orang. Promosi meìruìpakan salah satuì faktor peìneìntuì keìbeìrhasilan suìatuì 
peìmasaran. [4] promosi adalah meìnyampaikan peìsan yang jeìlas, konsisteìn, dan meìnarik teìntang organisasi dan 
meìreìk. 

 Beìbeìrapa peìneìlitian teìntang keìpuìtuìsan peìmbeìlian konsuìmeìn teìlah dilakuìkan oleìh para peìneìliti. Seìbuìah 
peìneìlitian meìngeìnai bagaimana kuìalitas produìk, harga, dan promosi meìmeìngaruìhi keìpuìtuìsan peìmbeìlian produìk 
hangiri banyuìmanik di Kota Seìmarang. Deìngan hasil bahwa di hangiri banyuìmanik di Kota Seìmarang, variabeìl 
kuìalitas produìk, harga, dan promosi meìmiliki peìngaruìh yang simuìltan atauì parsial yang suìbstansial teìrhadap 
keìpuìtuìsan peìmbeìlian[5]. Peìngaruìh Kuìalitas Produìk, Promosi Dan Peìneìtapan Harga Teìrhadap Keìpuìtuìsan 
Peìmbeìlian Pada Wardah Di Kota Manado. Hasil peìneìlitian meìnuìnjuìkkan bahwa variabeìl promosi dan peìneìtapan 
harga peìnting atauì beìrpeìngaruìh teìrhadap keìpuìtuìsan peìmbeìlian saat beìrbeìlanja produìk Wardah di Kota 
Manado[6]. 

 Teìtapi kuìalitas produìk tidak signifikan atauì tidak beìrpeìngaruìh. Kuìalitas produìk, promosi, dan harga 
hanyalah beìbeìrapa variabeìl yang meìmpeìngaruìhi keìpuìtuìsan peìmbeìlian konsuìmeìn uìntuìk meìmbeìli barang. Namuìn 
ada beìbeìrapa peìneìlitian yang meìlihat bagaimana kuìalitas produìk, promosi, dan harga meìmpeìngaruìhi keìpuìtuìsan 
peìmbeìlian. peìneìtapan peìmbeìlian ialah inteìraksi peìnggabuìngan yang meìngkonsolidasikan informasi uìntuìk meìnilai 
seìtidaknya 2 pilihan alteìrnatif keìmuìdian meìmilih satuì diantaranya. [7]. 

 Dari analisis dan peìnjeìlasan teìrseìbuìt, dapat disimpuìlkan bahwa peìneìliti akan meìlakuìkan peìneìlitian 
deìngan juìduìl “Peìngaruìh Kuìalitas Produìk, Promosi, dan Harga Teìrhadap Keìpuìtuìsan Peìmbeìlian Jeìrseìy 
Spsportweìar Keìdiri”.  
 

METODE 
Peìneìlitian kuìantitatif adalah peìneìlitian seìcara uìmuìm meìngguìnakan teìknik obseìrvasi non-partisipan, 

wawancara teìrstruìktuìr, atauì teìknik lain seìpeìrti suìrveìi dan kuìeìsioneìr. Dalam peìneìlitian ini meìngguìnakan peìneìlitian 
kauìsal uìntuìk meìnguìkuìr dampak kauìsal dari variabeìl peìmasaran (kuìalitas produìk, promosi, dan harga) teìrhadap 
keìpuìtuìsan peìmbeìlian yang dibuìat pada Spsportweìar Keìdiri. Data ini dianalisis seìcara kuìantitatif atauì analisis 
statistic[8] 

 Lokasi peìneìlitian adalah lokasi di mana suìrveìi dilakuìkan uìntuìk meìnguìmpuìlkan data dari konsuìmeìn 
Spsportweìar Keìdiri, deìngan alamat Spsportweìar Keìdiri yang teìrleìtak di Jalan Peìruìmahan Mojoroto Indah Blok V 
No. 10, Mojoroto, Keìcamatan Mojoroto, Kota Keìdiri, Jawa Timuìr 64112. Lokasi teìrseìbuìt dipilih kareìna peìlanggan 
Spsportweìar Keìdiri dapat meìnggambarkan objeìk peìneìlitian seìsuìai deìngan variabeìl yang akan diteìliti. Waktuì 
peìneìlitian adalah juìmlah total waktuì yang dipeìrluìkan uìntuìk meìlakuìkan peìneìlitian dan peìnguìmpuìlan data. 
Peìneìlitian dilakuìkan seìlama eìmpat buìlan yaituì muìlai Mareìt sampai Juìni 2024. 

 Popuìlasi dalam peìneìlitian ini yaituì seìluìruìh konsuìmeìn Spsportweìar Keìdiri saat ini yang teìlah meìlakuìkan 
seìtidaknya satuì transaksi di Spsportweìar Keìdiri. Seìdangkan sampeìl peìneìlitian ini meìngacuì pada teìori yang 
disampaikan oleìh Roscoeì. Deìngan meìneìntuìkan juìmlah sampeìl peìneìlitian ini, meìngguìnakan ruìmuìs dari Roscoeì, 
meìnjeìlaskan cara bagaimana meìneìntuìkan juìmlah sampeìl di suìatuì peìneìlitian: 

1.  Seìbuìah stuìdi haruìs meìmiliki uìkuìran sampeìl 30-500 orang. 
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2.  Jika sampeìl dipeìcah meìnjadi beìbeìrapa keìlompok (seìpeìrti laki-laki-peìreìmpuìan, peìgawai sipil-swasta, 
dan lain-lain), haruìs ada seìtidaknya 30 anggota sampeìl dalam seìtiap keìlompok. 

3. Seìtidaknya seìpuìluìh kali leìbih banyak anggota sampeìl seìbagai variabeìl akan dianalisis jika analisis 
muìltivariat (koreìlasi atauì reìgreìsi beìrganda) diguìnakan dalam peìneìlitian.  

4.  Uìkuìran sampeìl uìntuìk stuìdi eìkspeìrimeìntal langsuìng deìngan keìlompok eìkspeìrimeìn dan keìlompok 
kontrol adalah antara 10 dan 20, masing-masing.  

 Beìrdasarkan peìnjeìlasan pada poin 3 yaituì juìmlah anggota sampeìl paling seìdikit seìpuìluìh kali juìmlah 
variabeìl yang akan diteìliti. Dalam peìneìlitian ink reìspondeìn teìrdiri dari eìmpat variabeìl, maka beìsar sampeìlnya 
adalah 4 x 10 = 40 reìspondeìn seìhingga juìmlah sampeìl yang diguìnakan dalam peìneìlitian seìbanyak 40. 

 Peìneìntuìan sampeìl peìneìlitian ini meìngguìnakan meìtodeì puìrposiveì sampling, salah satuì peìndeìkatan uìntuìk 
meìneìntuìkan sampeìl deìngan peìrhatian khuìsuìs diguìnakan beìrsama deìngan non-probability sampling seìbagai 
strateìgi peìngambilan sampeìl uìntuìk peìnyeìlidikan ini. Non-probability sampling adalah sampeìl speìsifik yang dipilih 
beìrdasarkan karakteìristik teìrteìntuì atauì fituìr peìmbeìda seìruìpa yang reìleìvan deìngan peìneìlitian[9]. 

 Adapuìn duìa jeìnis suìmbeìr data di peìneìlitian ini yakni: Suìmbeìr data primeìr yaituì peìlanggan Spsportweìar 
Keìdiri yang teìlah meìlakuìkan minimal satuì kali transaksi di Spsportweìar Keìdiri dibeìrikan angkeìt seìbagai suìmbeìr 
data uìtama uìntuìk peìneìlitian ini. Seìdangkan suìmbeìr data seìkuìndeìr meìlipuìti meìmbaca buìkuì, artikeìl, juìrnal, dan 
peìneìliti meìnguìmpuìlkan suìmbeìr data seìkuìndeìr uìntuìk peìneìlitian ini deìngan meìngguìnakan reìfeìreìnsi yang teìrkait 
pada peìneìlitian ini dan peìneìlitian seìbeìluìmnya yang teìrkait pada peìneìlitian ini.  

Suìbjeìk peìneìlitian meìnjadi fokuìs peìneìlitian uìntuìk meìntation huìbuìngan seìbab akibat atauì peìngaruìh dari 
variabeìl Y dan variabeìl X meìngguìnakan peìnguìmpuìlan data kuìeìsioneìr. Kuìeìsioneìr ialah meìtodeì peìnguìmpuìlan data 
deìngan meìmbeìrikan reìspondeìn daftar peìrtanyaan atauì peìrnyataan teìrtuìlis agar ditanggapi. Uìntuìk meìnguìkuìr 
peìrseìpsi reìspondeìn teìrhadap variabeìl yang diuìkuìr maka diguìnakan Skala Likeìrt deìngan lima pilihan jawaban yang 
teìrdiri atas Jawaban sangat seìtuìjuì dibeìri skor 5, jawaban seìtuìjuì dibeìri skor 4, jawaban kuìrang seìtuìjuì dibeìri skor 3, 
jawaban tidak seìtuìjuì dibeìri skor 2, dan jawaban sangat tidak seìtuìjuì dibeìri skor 1. 

 Analisis data dalam peìneìlitian ialah uìji validitas, uìji reìliabilitas, uìji asuìmsi klasik (uìji normalitas, uìji 
muìltikolineìaritas, uìji heìteìroskeìdastisitas), Analisis reìgreìsi linieìr beìrganda, koeìfisieìn deìteìrminasi (R2) dan uìji 
hipoteìsis (meìlipuìti uìji t dan uìji F). Yang dapat dijeìlaskan dibawah ini: 

 Beìrikuìt hasil uìji keìmampuìan teìs keìvalidan data uìntuìk meìnguìkuìr yang heìndak diuìkuìr diteìntuìkan oleìh 
validitasnya. Deìngan meìngguìnakan koreìlasi antara skor iteìm peìrnyataan dan skor keìseìluìruìhan konstruìk atauì 
variabeìl, validitas dapat dieìvaluìasi. 

 
Tabel 1. Hasil Uji Validitas 

Variabel Butir Pernyataan rhitung rtabel Keterangan 

Kuìalitas Produìk (X1) 

X1.1 
X1.2 
X1.3 
X1.4 
X1.5 
X1.6 
X1.7 

0,792 
0,841 
0,675 
0,799 
0,875 
0,831 
0,737 

0,312 
 

Valid 
 

Promosi (X2) 

X2.1 
X2.2 
X2.3 
X2.4 
X2.5 
X2.6 

0,908 
0,908 
0,861 
0,818 
0,866 
0,880 

0,312 
Valid 

 

Harga (X3) 

X3.1 
X3.2 
X3.3 
X3.4 
X3.5 

0,789 
0,776 
0,808 
0,762 
0,780 

0,312 
Valid 
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Variabel Butir Pernyataan rhitung rtabel Keterangan 

Keìpuìtuìsan Peìmbeìlian (Y) 

Y1 
Y2 
Y3 
Y4 
Y5 

0,841 
0,684 
0,847 
0,812 
0,867 

0,312 Valid 

   Suìmbeìr : Data primeìr diolah peìneìliti, 2024 
 
 Dapat dikeìtahuìi bahwa nilai koreìlasi Peìarson uìntuìk seìmuìa iteìm peìrtanyaan uìntuìk seìtiap variabeìl leìbih 

beìsar dari rtabeìl = 0,312, dan hasil peìrhituìngan meìngguìnakan softwareì SPSS di atas, maka dapat diasuìmsikan 
bahwa kuìeìsioneìr seìcara keìseìluìruìhan dapat meìnguìkuìr eìleìmeìn yang sama, seìhingga sah. 

 Uìji reìliabilitas ialah salah satuì uìji uìntuìk meìnuìnjuìkkan seìbeìrapa akuìrat dan konsisteìn suìatuì instruìmeìn 
meìnguìkuìr kuìantitas teìrteìntuì. Ruìmuìs tabeìl Alpha Cronbach haruìs dijadikan seìbagai tolak uìkuìr uìntuìk meìneìntuìkan 
apakah uìji keìteìrgantuìngan ini reìliabeìl atauì tidak.  Hasil uìji reìliabilitas yang diuìraikan pada tabeìl 2, variabeìl yang 
diguìnakan dalam peìneìlitian ini reìliabeìl seìbab seìmuìa nilai cronbach's alpha leìbih beìsar dari 0,60 ini meìmuìngkinkan 
uìntuìk meìngguìnakan kuìeìsioneìr ini dalam peìneìlitian. 

 
Tabel 2. Hasil Uji Reliabilitas 

Variabel  Cronbach’s Alpha Keterangan 

Kuìalitas Produìk (X1) 0,903 Reìliabeìl  
Promosi (X2) 0,938 Reìliabeìl  
Harga (X3) 0,837 Reìliabeìl  

Keìpuìtuìsan Peìmbeìlian (Y) 0,869 Reìliabeìl  

    Suìmbeìr : Data primeìr yang diolah peìneìliti, 2024 
 

 Uìji normalitas beìrtuìjuìan agar meìngeìtahuìi apakah variabeìl teìrikat, variabeìl beìbas, atauì keìduìanya 
beìrdistribuìsi normal dalam modeìl reìgreìsi. Seìdangkan distribuìsi data pada suìmbuì diagonal grafik dapat diguìnakan 
uìntuìk meìmilih modeìl reìgreìsi yang wajar. 

 Uìji muìltikolineìaritas beìrtuìjuìan uìntuìk meìngeìtahuìi huìbuìngan antar variabeìl beìbas. Dalam modeìl yang baik, 
tidak boleìh ada koreìlasi antara variabeìl indeìpeìndeìn. Jika teìrdapat koreìlasi, kita dapat meìnyimpuìlkan bahwa 
variabeìl tidak ortogonal. Artinya, variabeìl indeìpeìndeìn meìmiliki nilai koreìlasi yang tidak sama deìngan nol antara 
variabeìl indeìpeìndeìn. 

 Uìji heìteìroskeìdastisitas dirancang agar dapat meìlihat bagaimana varians reìsiduìal pada satuì peìngamatan 
beìrbeìda deìngan varians reìsiduìal pada peìngamatan yang lain dalam modeìl reìgreìsi. Jika peìrbeìdaan ini ada, modeìl 
reìgreìsi dikatakan heìteìroskeìdastis. Seìmeìntara homoskeìdastisitas meìmbuìat modeìl reìgreìsi yang baik. 

 Analisis reìgreìsi dilakuìkan agar meìmpeìrkirakan dan meìmpreìdiksi meìan atauì nilai popuìlasi variabeìl 
deìpeìndeìn beìrdasarkan nilai variabeìl indeìpeìndeìn yang dikeìtahuìi. Pada dasarnya, analisis reìgreìsi ialah 
peìnyeìlidikan keìteìrgantuìngan suìatuì variabeìl teìrikat pada satuì atauì leìbih variabeìl peìnjeìlas (variabeìl beìbas).  

 Keìmampuìan suìatuì variabeìl beìbas meìnjadi variabeìl teìrikat dieìvaluìasi deìngan meìngguìnakan koeìfisieìn 
deìteìrminasi. Nilai koeìfisieìn deìteìrminasi ialah 0 sampai 1. Nilai R2 paling reìndah meìmpeìrlihatkan bahwa 
faktorindeìpeìndeìn hanya dapat meìnjeìlaskan seìbagian variabilitas variabeìl deìpeìndeìn. Hampir seìmuìa informasi 
yang dipeìrguìnakan uìntuìk meìmpreìdiksi variasi variabeìl deìpeìndeìn diseìdiakan keìpada variabeìl indeìpeìndeìn keìtika 
nilai R2 meìndeìkati satuì. 

 Uìji t-statistik didasari pada meìmpeìrlihatkan seìbeìrapa beìsar variabeìl indeìpeìndeìn meìmiliki peìngaruìh 
individuìal saat meìnjeìlaskan variasi variabeìl deìpeìndeìn. Uìji ini peìrguìnakan uìntuìk meìnguìji koeìfisieìn reìgreìsi variabeìl 
beìbas seìcara parsial. Peìntingnya variabeìl beìbas (kuìalitas produìk, promosi, dan harga) dan variabeìl teìrikat 
(keìpuìtuìsan peìmbeìlian) diuìji deìngan cara individuìal atauì parsial deìngan uìji-t. 

 Uìji F didasari uìntuìk meìnuìnjuìkkan apakah seìmuìa variabeìl indeìpeìndeìn dalam modeìl meìmiliki peìngaruìh 
yang sama teìrhadap variabeìl deìpeìndeìn (teìrikat). Uìji F meìnuìnjuìkan apakah seìmuìa variabeìl indeìpeìndeìn dalam 
modeìl meìmiliki peìngaruìh simuìltan teìrhadap variabeìl deìpeìndeìn atauì teìrikat. 
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HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN 
Seìbeìluìm dianalisis deìngan teìknik analisis reìgreìsi linieìr beìrganda, maka modeìl peìrsamaan reìgreìsi haruìs 

lolos uìji asuìmsi klasik. Beìrikuìt disajikan hasil uìji asuìmsi klasik peìrsamaan reìgreìsi linieìr beìrganda yang diolah 
deìngan bantuìan program SPSS Veìrsion 25.0 for Windows. 
Uji Normalitas 

 
Gambar 1. Normal Probability Plot 

Suìmbeìr : Data primeìr diolah peìneìliti, 2024 
 

Beìrdasarkan plot probabilitas normal yang dituìnjuìkkan di atas, kita dapat meìnyimpuìlkan bahwa reìsiduìal 
meìmiliki nilai reìsiduìal yang beìrdistribuìsi normal keìtika titik data meìndeìkati atauì meìngikuìti diagonal.  
Uji Multikolinieritas 

Tabel 3. Hasil Uji Multikolinieritas 

Collineìarity Statistics 
Toleìranceì VIF 

  
.242 4.132 
.447 2.235 
.305 3.282 

Suìmbeìr : Data primeìr diolah peìneìliti, 2024 
 
 Meìnuìnjuìkkan bahwa varibeìl Kuìalitas Produìk, Promosi, dan Harga meìmiliki toleìranceì seìnilai 0,242; 0,447; 
0,305 dan VIF seìbeìsar 4,132; 2,235; 3,282. Kriteìria tidak teìrjadi muìltikolineìaritas ialah nilai VIF leìbih keìcil daripada 
seìpuìluìh dan nilai Toleìranceì leìbih beìsar daripada 0,1. Ringkasan dalam modeìl ini tidak ada masalah 
muìltikolineìaritas. 
Uji Heterokedastisitas 

 
Gambar 2. Grafik Scatterplot 

Suìmbeìr : Data primeìr diolah peìneìliti, 2024  
 
 Grafik scatteìrplot meìmpeìrlihatkan bahwa titik meìmanjang pada gambar diatas dan di bawah nilai nol dari 
suìmbuì y tanpa pola teìrteìntuì, meìmpeìrlihatkan bahwa varians tidak seìragam dari modeìl reìgreìsi beìnar. 
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Uji Regresi Linier Berganda 
Peìnguìjian hipoteìsis dilakuìkan uìntuìk meìnguìji hipoteìsis yang diajuìkan. Hipoteìsis yang diajuìkan dalam 

peìneìlitian ini teìrkait peìngaruìh Kuìalitas Produìk, Promosi, dan Harga Teìrhadap Keìpuìtuìsan Peìmbeìlian Jeìrseìy 
Spsportweìar Keìdiri. 
 

Tabel 4.Uji Regresi Linier Berganda 

Modeìl 
Uìnstandardizeìd Coeìfficieìnts 

Standardizeìd 
Coeìfficieìnts 

t Sig. B Std. Eìrror Beìta 

1 (Constant) 1.889 1.674  1.128 .267 

Kuìalitas 
Produìk 

.170 .108 .220 1.577 .124 

Promosi .246 .079 .320 3.111 .004 

Harga .536 .145 .461 3.705 .001 

Suìmbeìr : Data primeìr diolah peìneìliti, 2024 
 
 Dari hasil ouìtpuìt reìgreìsi di atas didapati peìrsamaan reìgreìsi yaituì:  
 

 
 Deìngan Y adalah keìpuìtuìsan peìmbeìlian; X1 adalah kuìalitas produìk; X2 adalah promosi; dan X3 adalah 
harga. Tafsiran dari masing-masing variabeìl preìdiktor, yakni: 

1. 14.477 adalah nilai konstanta. Hal ini meìnuìnjuìkkan bahwa keìpuìtuìsan peìmbeìlian (Y) meìmiliki nilai 
seìbeìsar 14,477 jika variabeìl kuìalitas produìk (X1),  promosi (X2), dan harga (X3) dipeìrtahankan 
konstan.  

2. Koeìfisieìn reìgreìsi kuìalitas produìk seìbeìsar 0,350 meìnuìnjuìkkan bahwa kuìalitas produìk di dalam toko 
meìmiliki dampak yang meìnguìntuìngkan pada keìpuìtuìsan konsuìmeìn. Oleìh kareìna ituì, keìpuìtuìsan 
peìmbeìlian akan meìningkat seìnilai 0,170 uìntuìk seìtiap kuìalitas produìk. 

3. Promosi beìrkoreìlasi positif deìngan keìpuìtuìsan peìmbeìlian dan dituìnjuìkkan deìngan faktor reìgreìsi 
promosi seìbeìsar 0,246. Akibatnya, keìpuìtuìsan peìmbeìlian akan naik seìbeìsar 0,246 uìntuìk seìtiap 
keìnaikan promosi 1. 

4. Harga beìrdampak meìnguìntuìngkan teìrhadap keìpuìtuìsan peìmbeìlian, meìnuìruìt koeìfisieìn reìgreìsi harga 
seìbeìsar 0,103. Oleìh kareìna ituì, seìtiap harga tambahan akan meìningkatkan pilihan uìntuìk meìmbeìli 
seìbeìsar 0,536. 

 Beìrdasarkan peìneìlitian ini, variabeìl harga (X3) deìngan nilai 0,536 meìmiliki peìngaruìh teìrbeìsar teìrhadap 
keìpuìtuìsan peìmbeìlian konsuìmeìn uìntuìk meìmbeìli barang di Spsportweìar Keìdiri, diikuìti deìngan variabeìl promosi 
(X2) deìngan nilai 0,246, dan produìk variabeìl kuìalitas produìk (X1) deìngan nilai 0,170. 
 
Koefisien Determinasi (R2) 

Analisis deìteìrminasi adalah suìatuì analisis uìntuìk meìngeìtahuìi seìbeìrapa beìsar peìngaruìh seìcara simuìltan 
dari Kuìalitas Produìk, Promosi, dan Harga Teìrhadap Keìpuìtuìsan Peìmbeìlian Jeìrseìy Spsportweìar Keìdiri. 
 

Tabel 5. Hasil Uji Koefisiensi Determinasi (R2) 
Model Summaryb 

Modeìl R R Squìareì 
Adjuìsteìd R 

Squìareì 
Std. Eìrror of 
theì Eìstimateì 

1 .911a .830 .816 1.302 

a. Preìdictors: (Constant), HARGA, PROMOSI, KUìALITAS PRODUìK 
b. Deìpeìndeìnt Variableì: KEìPUìTUìSAN PEìMBEìLIAN 

     Suìmbeìr : Data primeìr diolah peìneìliti, 2024 
  

Dilihat pada hasil analisis tabeìl beìrikuìt, nilai Adjuìsteìd R Squìareì ialah 0,816, meìmpeìrlihatkan bahwa uìlasan 
produìk, promosi, dan harga hanya dapat meìnjeìlaskan 81,6% dari varians dalam keìpuìtuìsan peìmbeìlian, deìngan 
18,4% sisanya dapat dijabarkan oleìh variabeìl lain tidak teìrmasuìk pada peìneìlitian ini. 

Y = 1,889 + 0,170X1 + 0,246X2 + 0,536X3 
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Penguji Hipotesis 
Hasil peìnguìjian t-teìst peìngaruìh Kuìalitas Produìk, Promosi, dan Harga Teìrhadap Keìpuìtuìsan Peìmbeìlian 

Jeìrseìy Spsportweìar Keìdiri teìrlihat pada peìnjeìlasan seìbagai beìrikuìt. 
 
Uji Parsial (Uji t) 

Tabel 6. Hasil Uji Parsial (Uji t) 

 

Modeìl 
Uìnstandardizeìd Coeìfficieìnts 

Standardizeìd 
Coeìfficieìnts 

t Sig. B Std. Eìrror Beìta 

1 (Constant) 1.889 1.674  1.128 .267 

Kuìalitas 
Produìk 

.170 .108 .220 1.577 .124 

Promosi .246 .079 .320 3.111 .004 

Harga .536 .145 .461 3.705 .001 

Suìmbeìr : Data primeìr diolah peìneìliti, 2024 
 
 Uìji hipoteìsis parsial uìntuìk masing-masing variabeìl indeìpeìndeìn deìngan variabeìl deìpeìndeìn adalah, yang 
seìsuìai pada hasil uìji parsial pada tabeìl di atas: 

1. Variabeìl Kuìalitas Produìk (X1) 
Dapat dikatakan bahwa variabeìl X1 seìcara seìndiri tidak beìrpeìngaruìh seìcara suìbstansial (signifikan) 
teìrhadap variabeìl keìpuìtuìsan peìmbeìlian atauì bahwa kuìalitas produìk tidak beìrpeìngaruìh seìcara parsial 
teìrhadap keìpuìtuìsan peìmbeìlian di Spsportweìar Keìdiri keìtika nilai Sig. 0,124 leìbih beìsar daripada alpha 
0,05. 

2. Variabeìl Promosi (X2) 
Dapat dikatakan bahwa variabeìl X2, diambil seìndiri, meìmiliki peìngaruìh yang suìbstansial (signifikan) 
teìrhadap variabeìl keìpuìtuìsan peìmbeìlian atauì bahwa promosi seìcara parsial meìmpeìngaruìhi keìpuìtuìsan 
peìmbeìlian di Spsportweìar Keìdiri keìtika nilai Sig. 0,004 leìbih keìcil dari alpha 0,05. 

3. Variabeìl Harga (X3) 
Dapat dikatakan bahwa variabeìl X3, diambil seìndiri, meìmiliki peìngaruìh yang suìbstansial (signifikan) 
teìrhadap variabeìl keìpuìtuìsan peìmbeìlian atauì bahwa harga seìcara parsial meìmpeìngaruìhi keìpuìtuìsan 
peìmbeìlian di Spsportweìar Keìdiri keìtika nilai Sig. 0,001 leìbih keìcil dari alpha 0,05. 
 

Uji Simultan (Uji F) 
Peìnguìjian seìcara simuìltan dilakuìkan deìngan meìngguìnakan uìji F. Uìji F dilakuìkan uìntuìk meìngeìtahuìi apakah 

Kuìalitas Produìk, Promosi, dan Harga Teìrhadap Keìpuìtuìsan Peìmbeìlian Jeìrseìy Spsportweìar Keìdiri. Beìrikuìt adalah 
hasil uìji statistik F. 

Tabel 7. Hasil Uji Simultan (Uji F) 
ANOVAa 

Modeìl 
Suìm of 

Squìareìs Df Meìan Squìareì F Sig. 

1 Reìgreìssion 297.779 3 99.260 58.583 .000b 

Reìsiduìal 60.996 36 1.694   

Total 358.775 39    

a. Deìpeìndeìnt Variableì: KEìPUìTUìSAN PEìMBEìLIAN 
b. Preìdictors: (Constant), HARGA, PROMOSI, KUìALITAS PRODUìK 

Suìmbeìr : Data primeìr diolah peìneìliti, 2024 
 
 Dari tabeìl beìrikuìt, jika nilai Sig. 0,000 leìbih keìcil dari Alpha 0,05, maka dapat meìlihat bahwa Ho ditolak. 
Maka deìngan ini meìmpeìrlihatkan bahwa variabeìl kuìalitas produìk, promosi, dan harga seìcara simuìltan dapat 
meìmpeìngaruìhi keìpuìtuìsan peìmbeìlian di Spsportweìar Keìdiri. 
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Pembahasan 
1. Peìngaruìh Kuìalitas Produìk Seìcara Parsial Teìrhadap Keìpuìtuìsan Peìmbeìlian pada Spsportweìar Keìdiri 

Teìmuìan peìneìlitian meìnuìnuìnjuìkkan bahwa variabeìl kuìalitas produìk tidak beìrpeìngaruìh teìrhadap 
keìpuìtuìsan peìmbeìlian yang dilakuìkan di Spsportweìar Keìdiri atauì kuìalitas produìk seìcara signifikan tidak 
beìrpeìngaruìh teìrhadap keìpuìtuìsan peìmbeìlian. 

Teìmuìan peìneìlitian ini seìsuìai deìngan peìneìlitian yang dilakuìkan oleìh Huìlima yang meìneìmuìkan bahwa 
peìmbeìlian pada Wardah di Kota Manado tidak dipeìngaruìhi oleìh kuìalitas produìk.Hal ini meìnuìnjuìkkan bahwa 
toko Spsportweìar Keìdiri masih meìmeìrluìkan eìvaluìasi teìrhadap kuìalitas produìk yang meìreìka puìnya seìhingga 
mampuì uìntuìk meìyakinkan konsuìmeìn uìntuìk meìlakuìkan keìpuìtuìsan peìmbeìlian, kuìalitas produìk tidak 
beìrpeìngaruìh artinya konsuìmeìn banyak yang tidak meìmpeìrhatikan kuìalitas produìk dalam meìmbeìli, teìtapi 
peìruìsahaan haruìs leìbih baik lagi dalam meìnjaga kuìalitas produìk yang ada. 

2. Peìngaruìh Promosi Seìcara Parsial Teìrhadap Keìpuìtuìsan Peìmbeìlian pada Spsportweìar Keìdiri 
Teìmuìan Peìneìlitian meìmpeìrlihatkan bahwa promosi beìrpeìngaruìh teìrhadap peìmbeìlian yang dilakuìkan 

di Spsportweìar Keìdiri, atauì promosi beìrpeìngaruìh positif seìrta parsial (siginifikan) teìrhadap variabeìl 
keìpuìtuìsan peìmbeìlian. 

Peìneìlitian Huìlima yang meìneìmuìkkan bahwa promosi beìrpeìngaruìh signifikan teìrhadap keìpuìtuìsan 
peìmbeìlian pada Wardah di Kota Manado konsisteìn deìngan peìneìmuìan peìneìlitian ini. Hal ini meìnuìnjuìkkan 
seìbeìrapa kuìat promosi meìmpeìngaruìhi peìmbeìlian yang dilakuìkan di Spsportweìar Keìdiri yang beìrarti apabila 
toko Spsportweìar Keìdiri seìcara ruìtin meìlakuìkan promosi uìntuìk meìmpeìrkeìnalkan produìk seìrta meìnarik minat 
konsuìmeìn deìngan tuìjuìan agar konsuìmeìn dapat deìngan muìdah uìntuìk meìngeìtahuìi produìk yang seìsuìai 
deìngan keìinginan. 

3. Peìngaruìh Harga Seìcara Parsial Teìrhadap Keìpuìtuìsan Peìmbeìlian pada Spsportweìar Keìdiri 
Teìmuìan peìneìlitian meìnuìnjuìkkan bahwa variabeìl keìpuìtuìsan peìmbeìlian seìcara parsial dipeìngaruìhi 

oleìh harga di Spsportweìar Keìdiri dan bahwa harga teìrseìbuìt meìmiliki peìngaruìh seìcara parsial (signifikan) 
teìrhadap peìmbeìlian. 

Teìmuìan peìneìlitian ini seìsuìai deìngan peìneìlitian Ridho Sapuìtra[10] yang meìneìmuìkkan bahwa variabeìl 
harga meìmiliki peìngaruìh yang signifikan teìrhadap peìmbeìlian Labeìl Storeì Peìkanbaruì. Hal ini meìmbuìktikan 
bahwa keìpuìtuìsan peìmbeìlian konsuìmeìn di Spsportweìar Keìdiri dipeìngaruìhi oleìh harga. Dari analisis di atas 
beìrarti bahwa, apabila toko Spsportweìar Keìdiri meìmbeìrikan beìrbagai jeìnis harga deìngan tuìjuìan agar 
konsuìmeìn dapat meìmilih produìk seìsuìai deìngan keìinginan dan minat meìreìka. 

4. Peìngaruìh Kuìalitas Produìk, Promosi, dan Harga Seìcara Simuìltan Teìrhadap Keìpuìtuìsan Peìmbeìlian pada 
Spsportweìar Keìdiri 

Beìrdasarkan hasil uìji F seìbeìsar 58,583 variabeìl kuìalitas produìk promosi, dan harga beìrpeìngaruìh 
signifikan teìrhadap keìpuìtuìsan peìmbeìlian. Deìngan koeìfisieìn deìteìrminasi seìnilai 0,816 jeìlas bahwa kuìalitas 
produìk promosi, dan harga hanya meìnjeìlaskan 81,6% alasan meìngapa orang meìmbeìli sisanya 18,4 peìrseìn 
dijeìlaskan oleìh faktor yang tidak diseìlidiki pada peìneìlitian ini. Kareìna koeìfisieìn reìgreìsi teìrbeìsar dan paling 
signifikan jika dibandingkan deìngan promosi dan kuìalitas produìk, maka harga meìruìpakan variabeìl yang 
paling beìrpeìngaruìh. 

 

KESIMPULAN 
Keìsimpuìlan beìrikuìt dapat diambil dari peìneìlitian dan peìmbahasan di atas: 1) Tidak ada peìngaruìh signifikan 

kuìalitas produìk teìrhadap keìpuìtuìsan peìmbeìlian jeìrseìy Spsportweìar Keìdiri seìcara parsial, 2) Ada peìngaruìh yang 
signifikan promosi teìrhadap keìpuìtuìsan peìmbeìlian jeìrseìy Spsportweìar Keìdiri seìcara parsial, 3) Ada peìngaruìh yang 
signifikan harga teìrhadap keìpuìtuìsan peìmbeìlian jeìrseìy Spsportweìar Keìdiri seìcara parsial, 4) Ada peìngaruìh yang 
signifikan kuìalitas produìk, promosi, dan harga teìrhadap keìpuìtuìsan peìmbeìlian jeìrseìy Spsportweìar Keìdiri seìcara 
simuìltan. 

Spsportweìar Keìdiri, peìruìsahaan diharapkan dapat meìmpeìrtahankan dan meìningkatkan kuìalitas produìk, 
promosi, dan harga. Bisnis haruìs leìbih fokuìs pada kuìalitas produìk, promosi, dan harga uìntuìk meìningkatkan 
keìpuìtuìsan peìmbeìlian konsuìmeìn. Dipeìrluìkan peìneìlitian seìteìlahnya uìntuìk meìneìmuìkan faktor yang meìmpeìngaruìhi 
peìmbeìlian di Spsportweìar Keìdiri. seìlain dari kuìalitas produìk, promosi, dan harga. Hal ini diseìbabkan keìtiga 
variabeìl dalam peìneìlitian ini hanya dapat meìnjabarkan 81,6% dari variasi keìpuìtuìsan peìmbeìlian. Hasil peìneìlitian 
seìlanjuìtnya diharapkan leìbih akuìrat daripada peìneìlitian ini kareìna variabeìl atauì aspeìk lain yang dapat 
meìmpeìngaruìhi dan meìnyeìmpuìrnakan uìntuìk meìnciptakan gambaran yang leìbih leìngkap tidak dimasuìkkan dalam 
peìneìlitian ini. 
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