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Abstract  
The aim of this study is to examine how promotion, pricing, and brand image affect the sales volume of Mezuca perfume 
products among Shopee customers. In this research, a saturated sample of 100 respondents was used to collect 
quantitative descriptive data. Multiple linear regression, linear analysis, T-tests, and F-tests were used to test the findings, 
and Likert scale questionnaires were employed for data collection. The data from this study indicate that factors related to 
brand image and promotion have a significant impact on sales volume. The variables of promotion, pricing, and brand image 
have a significant influence on sales volume. 
Keywords: Sales Volume, Promotion, Price, Brand Image 

 

Abstrak  
Penelitian ini memiliki tujuan untuk menguji bagaimana promosi, harga, dan citra merk mempengaruhi volume penjualan 
produk parfum mezuca di kalangan pelanggan Shopee. Didalam penelitian ini, sampel jenuh sebanyak 100 responden 
digunakan untuk mengumpulkan data deskriptif kuantitatif. Regresi linier berganda, analisis linier, uji T, dan uji F digunakan 
sebagai pengujian hasil temuan data dan kuesioner skala likert digunakan untuk mengumpulkan data. Data dari penelitian 
ini menunjukkan faktor-faktor yang berhubungan dengan citra merk dan promosi berpengaruh yang cukup signifikan 
terhadap volume penjualan. Variabel promosi, harga, dan citra merk memiliki pengaruh yang signifikan terhadap volume 
penjualan. 
Kata Kunci: Volume Penjualan, Promosi, Harga, Citra Merk 
 
 

PENDAHULUAN  
Banyak orang dari berrbagai latar berlakang mernyadari perntingnya aroma di erra globalisasi ini. 

Serserorang yang wanginya harurm akan lerbih perrcaya diri. Kerringat merrurpakan asperk kerhidurpan serhari-hari yang 
tidak bisa dihindari, terrurtama bagi individur yang merlakurkan aktivitas fisik berrat mernimburlkan kerringat mernermperl 
pada kurlit. Jika tidak sergerra ditangani, hal ini akan mernimburlkan baur badan yang tidak serdap (1). Didalam 
berberrapa tahurn terrakhir ini perrerkonomian Indonersia merngalami perrturmburhan erkonomi yang sangat persat dan 
perrsaingan di serjurmlah serktor indurstri sermakin kertat. Durnia ursaha harurs proaktif dan flerksiberl agar dapat 
berrtahan dalam durnia bisnis yang merngurtamakan daya saing dan inovasi indurstri. Pada tahurn 2022, permerrintah 
berrmaksurd mermperrkernalkan program yang mermpromosikan produrk-produrk yang diprodurksi di Indonersia. Salah 
satur indurstri dalam nergerri  di Indonersia yang turmburh lurar biasa serlama berberrapa tahurn terrakhir berrkat urpaya 
permerrintah adalah indurstri parfurm (2). Dalam durnia bisnis transformasi bisnis terrjadi perrurbahan derngan cerpat, 
perrursahaan yang mampur merlakurkan pernyersuraian akan mermiliki perlurang terrbaik urnturk berrtahan dalam jangka 
panjang (3). Pasar parfurm Indonersia sermakin ramai seriring derngan sermakin banyaknya berrmurncurlan bisnis 
parfurm lokal. Pasar digital serperrti Shoperer mermurngkinkan bisnis merlurncurrkan merrerk, mermperrluras basis 
perlanggan, dan merningkatkan volurmer pernjuralan (4). Derngan terrcapainya targert pernjuralan yang dapat diurkurr 
berrdasarkan jurmlah produrk yang berrhasil dijial dan derngan merningkatkan targert pernjuralan serrta margin 
kerurnturngan yang lerbih bersar yang dihasilkan dari total targert pernjuralan nyata pada perriod waktur terrterntur 
merrurpakan nilai dari volurmer (5).  

Salah satur hal yang perrlur diperrhatikan dalam perningkatan volurmer pernjuralan adalah promosi, promosi 
merrurpakan aliran informasi yang dimaksurdkan urnturk mernciptakan perrmintaan perlanggan. Promosi harurs 
dipikirkan derngan matang agar permberli dapat mernermurkan produrk yang serdang dipromosikan derngan murdah. 
Promosi pernjuralan digurnakan urnturk merndorong  dan mernarik perlanggan agar mermberli barang yang ditawarkan 
(6). Aliran informasi yang dimaksurdkan urnturk mernciptakan perrmintaan perlanggan adalah promosi. Promosi 
harurs dipikirkan derngan matang agar permberli dapat mernermurkan produrk yang serdang dipromosikan derngan 
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murdah. Promosi pernjuralan digurnakan urnturk mernarik kliern dan mermburjurk merrerka urnturk mermberli barang yang 
terrserdia (7) 

Serlain promosi, harga merrurpakan kisaran jurmlah yang terlah dibernarkan urnturk produrk dan jasa 
berrdasarkan nilai turnai permberlian perlanggan yang mermperngarurhi kerurnggurlan produrk yang ditawarkan, baik 
berrdasarkan produrk ataur jasa terrserburt (8). Dalam pernerlitian Kholisah (2023) yang mernyatakan harga adalah 
kisaran biaya yang terlah dibernarkan urnturk suratur barang dan jasa berrdasarkan jurmlah total urang yang terlah 
dikerlurarkan perlanggan, yang mermperngarurhi kerurnggurlan produrk ataur jasa yang terlah ditawarkan (9) 

 Faktor citra merrk merrurpakan gambaran konerksi dan keryakinan yang dimiliki konsurmern terrhadap merrk 
terrterntur. Perngamatan dan opini konsurmern yang terrcerrmin dalam asosiasi ataur ingatan merrerka citra merrk. 
Perlanggan diperngarurhi olerh citra merrk, produrk yang terrkernal dan diterrima derngan baik akan mermiliki citra merrk 
yang mernarik. Citra merrk merngacur pada bagaimana konsurmern dan orang lain mermandang suratur merrk. Citra 
suratur merrk merrurpakan purncak dari berberrapa hurburngan yang disursurn mernjadi satur kersaturan yang berrmakna 
(10).  

Urnturk pernerlitian yang berrjurdurl “Analisis Volurmer Pernjuralan Produrk Parfurm Merzurca Di Shoperer Merlaluri 
Harga, Brand Imager, Dan Promosi”. Berrikurt adalah berberrapa turjuran yang dapat diperrtimbangkan:  
1. Promosi terrhadap volurmer pernjuralan parfurm merzurca di shoperer 
2. Harga terrhadap volurmer pernjuralan produrk parfurm merzurca di shoperer  
3. Citra Merrk terrhadap volurmer pernjuralan produrk parfurm merzurca di shoperer 
4. promosi, Harga dan Citra Merrk, terrhadap volurmer pernjuralan parfurm merzurca di shoperer 

 

METODE 
Berrdasarkan data yang terlah dikurmpurlkan dan diurji, pernerlitian ini mernggurnakan terknik derskriptif 

kurantitatif urnturk merngurji apakah promosi, harga dan citra merrk berrperngarurh sercara signifikan terrhadap 
perningkatan volurmer pernjuralan CV Merzurca Indonersia di Shoperer. Dalam pernerlitian ini terrdapat variaberl 
inderperndern, ataur variaberl yang mermperngarurhi yaitur promosi (X1), harga (X2), dan citra merrk (X3). Terrdapat 
variaberl derperndern, ataur variaberl yang diperngarurhi yaitur volurmer pernjuralan (Y1). Data primerr dan serkurnderr yang 
digurnakan dalam pernerlitian ini dikurmpurlkan merlaluri surrveri yang mermanfaatkan er-kurersionerr serbagai alat 
perngurmpurlan data. Alat siturs googler form digurnakan urnturk merngurmpurlkan data dalam bernturk berberrapa 
perrnyataan terrturlis sercara erlerktronik dari rerspondern urnturk merngertahuri informasi laporan pribadi dan 
perngertahuran lainnya yang dimiliki rerspondern. Pernerlitian ini mernggurnakan 100 orang konsurmern shoperer di Kota 
Kerdiri mernjadi surbjerk pernerlitian ini. Dalam perngambilan samperl mernggurnakan mertoder Simpler Random 
Sampling. Sermerntara analisis data dilakurkan mernggurnakan terknik analisis rergrersi linierr berrganda derngan 
mernggurnakan mernggurnakan softwarer SPSS for windows verrsi 23. 
 

HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN 
Analisis Deskriptif 

Berrikurt adalah gambaran rerspondern berrdasarkan jernis kerlamin akan disajikan pada taberl 1: 
 

Tabel 1. Jenis Kelamin Responden 

No Jenis Kelamin Jumlah Responden Presentase 

1. Perrermpuran 60 60% 
2. Laki-Laki 40 40% 
 Jurmlah  100 100% 

            Surmberr: Data diolah (2024) 
 
Hasil pada taberl 1 mernurnjurkkan bahwa jurmlah rerspondern perrermpuran lerbih banyak dibandingkan 

derngan rerspondern laki-laki, derngan prerserntaser rerspondern perrermpuran merncapai 60% dan laki-laki serbersar 
40%. 
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Gambaran rerspondern berrdasarkan ursia akan disajikan pada taberl 2: 
 

Tabel 2. Umur Responden 

No Usia Jumlah Responden Presentase (%) 

1. 20-25 tahurn 76 76% 
2. 26-30 tahurn 24 24% 
 Jurmlah  100 100% 

           Surmberr: Data diolah, (2024) 
 
Taberl 2, dapat kita lihat bahwa jurmlah rerspondern yang terrbanyak pada ursia 20-25 tahurn yang 

merncapai 76 rerspondern ataur 76%. Serdangkan rerspondern yang mermiliki serdikit prerserntaser pada ursia 26-30 
tahurn hanya 24 rerspondern ataur 24%. 

Gambaran rerspondern berrdasarkan pernggurna produrk parfurm merzurca akan disajikan pada taberl 3: 
 

Tabel 3. Berdasarkan Pengguna Produk Parfum Mezuca 

No Pernggurna Produrk Jurmlah Prerserntaser (%) 

1. Iya 84 84% 
2. Tidak 16 16% 
 Jurmlah 100 100% 

  Surmberr: Data diolah, (2024) 
 

Hasil taberl 3, dapat kita lihat bahwa jurmlah rerspondern yang mernggurnakan produrk parfurm Merzurca 
paling banyak adalah 84 rerspondern ataur 84%. Serdangkan rerspondern yang tidak mernggurnakan produrk terrserburt 
ataur mernggurnakan produrk lain serbanyak 16 rerspondern ataur 16%. 

Berrikurt ini adalah gambaran tanggapan dari rerspondern pada variaberl harga yang disajikan pada taberl 
4: 

Tabel 4. Tanggapan Responden Promosi 

No Item 

Tanggapan Responden 
Total 

STS TS N S SS 

F % F % F % F % F % F % 

1 X1.1.1 0 0 1 1 7 7,1 18 18,2 73 73,7 100 100 

2 X1.1.2 0 0 1 1 11 11 75 75 13 13 100 100 

3 X1.2.1 0 0 1 1 23 23 49 49 27 27 100 100 

4 X1.2.2 0 0 0 0 17 17 53 53 30 30 100 100 

5 X1.3.1 0 0 1 1 19 19 43 43 37 37 100 100 

6 X1.3.2 0 0 0 0 9 9 56 56 35 35 100 100 

 
Berrdasarkan tanggapan rerspondern merngernai perrnyataan indikator pada iterm taberl (X1.1.1) yang bersar 

mermberrikan tanggapan adalah sangat serturjur serbersar 73 orang derngan prerserntaser 73,7%. Tanggapan 
rerspondern pada iterm taberl (X1.1.2) yang paling merndominan mermberrikan tanggapan adalah serturjur serbersar 75 
orang derngan prerserntaser 75%. Tanggapan rerspondern pada iterm taberl (X1.2.1) yang paling merndominan dalam 
mermberrikan tanggapan adalah serturjur serbanyak 49 orang derngan prerserntaser 49%. Tanggapan rerspondern pada 
iterm taberl (X1.2.1) yang paling dominan dalam mermberrikan tanggapan adalah serturjur serbanyak 53 orang 
derngan prerserntaser 53%. Tanggapan rerspondern pada iterm taberl (X1.3.1) yang paling merndominan dalam 
mermberrikan tanggapan adalah serturjur serbanyak 43 orang derngan prerserntaser 43%. Tanggapan rerspondern pada 
iterm taberl (X1.3.2) yang paling dominan dalam mermberrikan tanggapan adalah serturjur serbersar 56 rerspondern 
derngan prerserntaser 56%.  
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Tabel 5. Tanggapan Responden Harga 
 

No Item  
Tanggapan Responden 

Total 
STS TS N S SS 

F % F % F % F % F % F % 

1 X2.1.1 0 0 1 1 7 7 15 15 77 77 100 100 
2 X2.1.2 0 0 0 0 5 5 68 68 27 27 100 100 
3 X2.2.1 0 0 0 0 18 18 54 54 28 28 100 100 
4 X2.2.2 0 0 1 1 23 23 50 50 26 26 100 100 
5 X2.3.1 0 0 0 0 22 22 50 50 28 28 100 100 
6 X2.3.2 0 0 0 0 16 16 54 54 30 30 100 100 
7 X2.4.1 0 0 1 1 19 19 53 53 27 27 100 100 
8 X2.4.2 0 0 0 0 13 13 61 61 26 26 100 100 

 Surmberr: data primerr diolah, (2024) 
 
Berrdasarkan tanggapan rerspondern merngernaik perrnyataan indikator pada iterm taberl (X2.1.1) yang 

paling banya mermberrikan tanggapan adalah sangat serturjur serbanyak 77 orang derngan prerserntaser 77%. 
Tanggapan rerspondern pada iterm taberl (X2.1.2) rerspondern yang merndominan dalam mermberrikan tanggapan 
adalah serturjur serbanyak 68 orang derngan prerserntaser 68%. Tanggapan rerspondern pada iterm taberl (X2.2.1) 
rerspondern yang merndominan mermberrikan tanggapan serturjur serbanyak 54 orang derngan prerserntaser 54%. 
Tanggapan rerspondern pada iterm taberl (X2.2.2) rerspondern yang paling merndominan mermberrikan tanggapan 
serturjur serbanyak 50 orang derngan prerserntaser 50%. Tanggapan rerspondern pada iterm taberl (X2.3.1) serbagian 
bersar rerspondern mermberrikan tanggapan serturjur serbanyak 50 orang derngan prerserntaser 50%. Tanggapan 
rerspondern pada iterm taberl (X2.3.2) serbagian bersar rerspondern mermberrikan tanggapan serturjur serbanyak 54 
orang derngan prerserntaser 54%. Tanggapan rerspondern pada iterm taberl (X1.4.1) serbagian bersar rerspondern 
mermberrikan tanggapan serturjur serbanyak 53 orang derngan prerserntaser 53%. Tanggapan rerspondern pada iterm 
taberl (X2.4.2) serbagian bersar rerspondern mermberrikan tanggapan serturjur serbanyak 61 orang derngan prerserntaser 
61%. 

 
Berrikurt ini gambaran tanggapan rerspondern pada variaberl harga disajikan pada taberl 5: 
 

Tabel 6. Tanggapan Responden Citra Merk  

No Item  
Tanggapan Responden 

Total 
STS TS N S SS 

F % F % F % F % F % F % 

1 X3.1.1 0 0 1 1 11 11 15 15 73 73 100 100 
2 X3.1.2 0 0 1 1 11 11 65 65 23 23 100 100 
3 X3.2.1 0 0 0 0 14 14 59 59 27 27 100 100 
4 X3.2.2 0 0 0 0 13 13 58 58 29 29 100 100 
5 X.3.1 0 0 0 0 18 18 47 47 35 35 100 100 
6 X3.3.2 0 0 0 0 16 16 46 46 38 38 100 100 

 Surmberr: data primerr diolah, (2024) 
 
Sersurai derngan tanggapan yang diberrikan rerspondern pada perrnyataan iterm taberl (X3.1.1) yang 

merndominan mermberrikan tanggapan adalah sangat serturjur 73 orang derngan prerserntaser 73%. Tanggapan 
rerspondern pada iterm taberl (X3.1.2) yang paling dominan mermberrikan tanggapan adalah serturjur serbanyak 65 
orang derngan prerserntaser 65%. Tanggapan rerspondern pada iterm taberl (X3.2.1) yang merndominan mermberrikan 
tanggapan serturjur serbanyak 59 orang derngan prerserntaser 59%. Tanggapan rerspondern pada iterm taberl (X3.2.2 
serbagian bersar rerspondern mermberrikan tanggapan serturjur serbanyak 58 orang derngan prerserntaser 58%. 
Tanggapan rerspondern pada iterm taberl (X3.3.1) serbagian bersar rerspondern mermberrikan tanggapan serturjur 
serbanyak 47 orang derngan prerserntaser 47%. Tanggapan rerspondern pada iterm taberl (X3.3.2) serbagian bersar 
rerspondern mermberrikan tanggapan serturjur serbanyak 46 orang derngan prerserntaser 46%. 
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Uji Asumsi Klasik 
Uji Normalitas 

 
Gambar 1. Hasil Uji Normal Probability Plots 

Surmberr: data diolah 2024 
 

Hasil Gambar 1, pola yang terrserbar di serkitar garis diagonal mernurnjurkkan bahwa urji normalitas 
mernggurnakan grafik probabilitas normal diturnjurkkan derngan data mernganalisis hasil distribursi normal. Artinya, 
moderl rergrersi mermernurhi asurmsi normalitas. 

 
Uji Multikolinearitas 

Tabel 7. Hasil Uji Multikolinearitas 
Coefficientsa 

Moderl 

Urnstandardizerd 
Coerfficiernts 

Standardizerd 
Coerfficiernts 

t Sig. 
Collinerarity Statistics 

B Std. Errror Berta Tolerrancer VIF 

1 (Constant) 4.046 2.886  1.402 .164   

Promosi .436 .096 .404 4.562 .000 .829 1.207 

Harga .067 .088 .076 .755 .452 .641 1.560 

Citra Merrk .305 .113 .277 2.705 .008 .619 1.616 

a. Derperndernt Variabler: Volurmer Pernjuralan 
Surmberr: data diolah, (2024) 
  

Hasil pada taberl 7 mermburktikan bahwa nilai VIF urnturk masing-masing variaberl adalah 1,207 urnturk 
promosi, 1,650 urnturk harga, dan 1,616 urnturk citra merrerk. Karerna nilai VIF urnturk kertiga variaberl terrserburt kurrang 
dari 10, maka dapat disimpurlkan bahwa tidak terrjadi masalah murltikolineraritas antara variaberl inderperndern dalam 
moderl rergrersi ini.  

 
Uji Autokolerasi 

Tabel 8. Hasil Uji Autokolerasi 
Model Summaryb 

Moderl R R Squrarer 
Adjursterd R 

Squrarer 
Std. Errror of 
ther Erstimater Durrbin-Watson 

1 .614a .378 .358 1.97399 2.108 

a. Prerdictors: (Constant), Citra Merrk, Promosi, Harga 
b. Derperndernt Variabler: Volurmer Pernjuralan 

   Surmberr: data diolah, 2024 
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Hasil pada taberl 8, Durrbin-Watson (DW Terst) mermiliki nilai serbersar 2,108. Derngan mernggurnakan rurmurs 
4 - dur = 4 - 1,7364 = 2,2636, dapat diartikan bahwa hipotersis nol ditolak, yang merngindikasikan adanya urji 
aurtokorerlasi. 
Uji Hesteroskedastisitas 

 
Gambar 2. Hasil Uji Heteroskedastisitas 

Sumber: data diolah, (2024) 
 
Pada scatterrplot, pola yang terrserbar sercara acak diatas dan dibawah garis 0 pada surmbur Y tanpa 

mernurnjurkkan adanya pola yang terrgambar jerlas. Olerh karerna itur, dapat diartikan tidak terrdapat indikasi 
herterroskerdastisitas dalam moderl rergrersi ini.  
 
Analisis Linier Berganda 

Tabel 9. Hasil Analisis Linier Berganda 

Coefficientsa 

Moderl 

Urnstandardizerd Coerfficiernts 
Standardizerd 
Coerfficiernts 

B Std. Errror Berta 

1 (Constant) 4.046 2.886  

Promosi .436 .096 .404 

Harga .067 .088 .076 

Citra Merrk .305 .113 .277 

a. Derperndernt Variabler: Volurmer Pernjuralan 

Surmberr: data diolah, 2024 
Pernjerlasan hasil perrsamaan rergrersi diatas adalah serbagai berrikurt ini: 

a. Konstanta = 4,046 
Nilai konstanta mernurnjurkkan bahwa variaberl promosi (X1), harga (X2) dan citra merrk (X3) berrnilai 0, 
maka nilai volurmer pernjuralan (Y) adalah 1,353 

b. Koerfisiern X1 = 0,436 
Hal ini mernurnjurkkan jika variaberl volurmer pernjuralan akan naik serbersar 0,075 sertiap kernaikan satur 
saturan pada variaberl promosi (X1), harga (X2) dan citra merrk (X3) yang tertap ataur konstan. 

c. Koerfisiern X2 = 0,067 
Derngan koerfisiern serbersar 0,345 urnturk variaberl harga (X2), perningkatan serbersar 1 (saturan) pada citra 
merrk (X2) akan merngakibatkan perningkatan volurmer pernjuralan serbersar 0,327 derngan asurmsi sermura 
variaberl lainnya tertap ataur konstan. 
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d. Koerfisiern X3 = 0,305 
Variaberl citra merrk (X3) mermpurnyai koerfisiern serbersar 0,498 yang berrarti jika serlurrurh variaberl lain tertap 
maka volurmer pernjuralan akan berrtambah serbersar 0,305 sertiap kernaikan positif variaberl citra merrk (X3) 
serbersar 1 (saturan). 
 

Uji Hipotesis 
Uji-t (Parsial) 

Tabel 10. Hasil Uji-t (Parsial) 

Coefficientsa 

Moderl 

Urnstandardizerd Coerfficiernts 
Standardizerd 
Coerfficiernts 

t Sig. B Std. Errror Berta 

1 (Constant) 4.046 2.886  1.402 .164 

Promosi .436 .096 .404 4.562 .000 

Harga .067 .088 .076 .755 .452 

Citra Merrk .305 .113 .277 2.705 .008 

a. Derperndernt Variabler: Volurmer Pernjuralan 

Surmberr: data diolah, 2024 
 
 Pada variaberl promosi merndapatkan nilai t-hiturng serbersar 4,562, yang mermiliki arti lerbih bersar dari nilai 
t-taberl serbersar 1,66023, ataur derngan nilai signifikansi serbersar 0,000 < 0,05. Sersurai derngan data yang terlah diurji 
maka hipotersis nol (H0) ditolak, yang verrarti berrdasarkan hasil dari urji sercara parsial, variaberl promosi mermiliki 
perngarurh yang signifikan terrhadap volurmer pernjuralan. variaberl harga mermiliki t-hiturng serbersar 0,77, yang berrarti 
lerbih kercil dari nilai t-taberl, derngan signifikansi serbersar 0.452 > 0,05. Sersurai derngan data yang terlah diurji maka 
hipotersis nol diterrima, yang berrarti bahwa variaberl harga tidak mermiliki perngarurh yang signifikan terrhadap 
volurmer pernjuralan. variaberl citra merrk merndapatkan nilai t-hiturng serbersar 2,705 yang berrarti lerbih bersar dari t-
taberl, ataur nilai signifikansinya serbersar 0,008 < 0,05. Maka dapat diartikan bahwa hipotersis nol (H0) ditolak, 
yang berrarti berrdasarkan dari hasil perngurjian variaberl citra merrk berrperngarurh yang signifikan terrhadap volurmer 
pernjuralan. 
 
Uji-F (Simultan) 

Tabel 11. Hasil Uji-F (Simultan) 
ANOVAa 

Moderl 
Surm of 

Squrarers df Meran Squrarer F Sig. 

1 Rergrerssion 226.912 3 75.637 19.411 .000b 

Rersidural 374.078 96 3.897   

Total 600.990 99    

a. Derperndernt Variabler: Volurmer Pernjuralan 
b. Prerdictors: (Constant), Citra Merrk, Promosi, Harga 
Surmberr: data diolah, (2024) 

 
Berrdasarkan hasil Urji-F pada taberl 11, nilai F-hiturng serbersar 19,411 lerbih bersar dari nilai F-Taberl 

(2,100) = 3,09 , derngan nilai signifikansi 0,000 < 0,05. Olerh karerna itur, hipotersis nol (H0) ditolak mernurnjurkkan 
bahwa sercara berrsama-sama promosi, harga, dan citra merrk mermiliki perngarurh yang signifikan terrhadap volurmer 
pernjuralan.  
 
Pembahasan 
Pengaruh Promosi terhadap Volume Penjualan 
 Angka terrserburt mernurnjurkkan nilai signifikansi variaberl promosi serbersar 0,000 yang lerbih kercil dari 0,05. 
Berrdasarkan perrhiturngan ini, hipotersis nol (H0) ditolak, mernurnjurkkan bahwa sercara parsial promosi mermiliki 
perngarurh terrhadap volurmer pernjuralan. Hipotersis (H1) mernurnjurkkan adanya perngarurh yang signifikan antara 
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variaberl promosi terrhadap volurmer pernjuralan, serbagaimana yang ditermurkan dalam pernerlitian ini. Data dari 
lapangan mernurnjurkkan perntingnya stratergi promosi serbagai faktor kurnci dalam perngambilan kerpurtursan, yang 
mermurngkinkan konsurmern urnturk merncapai kerserimbangan antara inserntif, harga, dan citra merrerk. Derngan 
adanya promosi, diharapkan pernjuralan produrk dapat merningkat sercara signifikan. 
Pengaruh Harga terhadap Volume Penjualan 

Berrdasarkan hasil perrhiturngan, nilai signifikansi variaberl harga serbersar 0452 lerbih bersar dari 0,05. Olerh 
karerna itur, hipotersis nol (H0) diterrima. Hal ini mernurnjurkkan bahwa sercara parsial harga tidak mermiliki perngarurh 
yang signifikan terrhadap volurmer pernjuralan. Derangan dermikian, dapat disimpurlkan bahwa perningkatan harga 
yang ditawarkan tidak sercara langsurng dapat merningkatkan volurmer pernjuralan parfurm Merzurca di Shoperer.  

Serbagai hasilnya, hipotersis H2 yang mernyatakan kermurngkinan adanya hurburngan antara harga dan 
volurmer pernjuralan ditolak. Hal ini mernurnjurkkan bahwa variaberl harga dan volurmer pernjuralan tidak mermiliki 
perngarurh satur sama lain. 
Pengaruh Citra Merk terhadap Volume Penjualan  

Karerna nilai terrserburt kurrang dari 0,05 dan variaberl brand imager mermpurnyai nilai signifikan serbersar 
0,008, maka H0 ditolak berrdasarkan hasil hiturngan.  Artinya perngarurh yang signifikan diserbabkan olerh brand 
imager. Dihipotersiskan terrdapat hurburngan yang curkurp bersar antara variaberl brand imager derngan volurmer 
pernjuralan yang diperrolerh berrdasarkan termuran pernerlitian pada H3. 
 

KESIMPULAN  
Kersimpurlan yang dapat diambil berrdasarkan hasil analisis dan permbahasan adalah: terrjadi perngarurh 

yang signifikan sercara parsial antara volurmer pernjuralan produrk parfurm merzurca di shoperer berrdasarkan 
perrtimbangan citra merrk, dan promosi. Berrarti bahwa sermakin baik citra merrk yang ditawarkan dan sermakin 
kreratif merlakurkan promosi maka akan sermakin merningkat volurmer pernjuralan produrk parfurm merzurca di shoperer. 
Serlanjurtnya ada perngarh yang signifikan sercara simurltan antara volurmer pernjalan produrk parfurm merzurca di 
shoperer berrdasarkan harga, citra merrk, dan promosi yang diberrikan pada konsurmern, maka akan sermakin 
merningkat purla volurmer pernjuralan produrk parfurm merzurca di shoperer.  
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