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Abstrak— Penelitian ini bertujuan untuk menentukan lokasi optimal bagi pembangunan cabang baru
Riverside English Center menggunakan metode Weighted Product (WP) dan Rank Order Centroid
(ROC). Data diperoleh dari survey dan wawancara dengan pihak Riverside English Center mengenai
beberapa desa dan kriteria strategisnya seperti peluang, pesaing, dan peminat. Pembobotan kriteria
dilakukan menggunakan ROC, dan perhitungan alternatif dilakukan menggunakan WP. Hasil penelitian
menunjukkan bahwa Desa Pelem memiliki nilai tertinggi 0,26, diikuti oleh Desa Sekoto dengan nilai
0,25, menandakan lokasi ini sebagai yang paling strategis. Penerapan metode WP dan ROC terbukti
efektif dan efisien dalam membantu pengambilan keputusan lokasi strategis, memberikan kontribusi yang
signifikan bagi pengembangan teknik penentuan lokasi dalam industri pendidikan. Hasil penelitian ini
diharapkan dapat diimplementasikan oleh Riverside English Center untuk memaksimalkan pertumbuhan
dan kesuksesan cabang-cabang barunya..

Kata Kunci— Lokasi Strategis, Metode Weighted Product (WP), Rank Order Centroid (ROC), Sistem
Pendukung Keputusan, Riverside English Center

Abstract— This study aims to determine the optimal location for the new branch of Riverside English
Center using the Weighted Product (WP) and Rank Order Centroid (ROC) methods. Data was obtained
from surveys and interviews with Riverside English Center regarding several villages and their strategic
criteria such as opportunities, competitors, and enthusiast. Criteria weighting was conducted using ROC,
and alternative calculations were performed using WP. The results show that Pelem Village has the
highest score of 0.26, followed by Sekoto Village with a score of 0.25, indicating these as the most
strategic locations. The application of WP and ROC methods proved effective and efficient in assisting
strategic location decision-making, significantly contributing to the development of location
determination techniques in the education industry. This study's results are expected to be implemented
by Riverside English Center to maximize the growth and success of its new branche.
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I. PENDAHULUAN

Bahasa Inggris merupakan salah satu bahasa internasional yang bahkan sampai saat ini
masih digunakan sebagai alat komunikasi antar negara [1]. Karena alasan itulah banyak
kalangan dari masyarakat tertarik untuk belajar bahasa inggris. Bahasa inggris sendiri tidak
hanya diajarkan melalui pendidikan formal, tapi juga pada pendidikan nonformal seperti kursus
[2]. Sebagai salah satu lembaga kursus bahasa inggris, Riveside English Center terus berupaya
untuk memperluas jangkauan pelayanannya dengan mendirikan cabang baru. Penentuan lokasi
yang tepat dapat menjadi salah satu faktor penting yang perlu dipertimbangkan dalam
mendirikan cabang baru. Didalam ketatnya persaingan, keuntungan mampu dioptimalkan
dengan pemilihan lokasi yang strategis seperti akses yang mudah serta luasnya jangkauan [3].

Saat ini, pemilihan lokasi yang strategis dapat dilakukan dengan bantuan teknologi salah
satunya dengan memanfaatkan sebuah sistem pendukung keputusan. Sistem pendukung
keputusan merupakan sebuah sistem komputer yang dibuat untuk membantu dalam membuat
suatu keputusan dari berbagai pilihan [4]. Meski begitu sistem ini tidak menggantikan
pengambilan keputusan dari pengguna melainkan memberikan pilihan kepada pengguna berupa
beberapa alternatif keputusan [5]. Metode yang sering digunakan dalam sistem pendukung
keputusan antara lain MOORA, TOPSIS, WP, SAW, dan masih banyak lagi [6].

Metode Weighted Product merupakan sebuah metode dalam sistem pendukung keputusan
yang menggunakan perkalian untuk menghubungkan nilai setiap kriteria. Weighted Product
akan memangkatkan nilai dari masing-masing kriteria dengan bobot dari kriteria yang
bersangkutan [7]. Weighted Product telah banyak diimplementasikan dalam sebuah sistem
pendukung keputusan antara lain penerapan Weighted Product dalam menentukan lokasi
perumahan yang strategis. Penelitian ini memiliki beberapa kriteria antara lain Harga, Fasilitas
Umum, Waktu, Tempuh Ke Pusat Kota, Desain Rumah, dan Perizinan. Dimana hasil tertinggi
yang didapatkan sebesar 0.223 pada alternatif terbaiknya[8]. Kemudian juga terdapat
implementasi Weighted Product untuk memilih smartphone terbaik. Alternatif tertinggi yang
dihasilkan pada penelitian ini mendapatkan nilai sebesar 0.625 dengan nama alternatif Huawei
Mate 30 Pro [9]. Selain itu Weigted Product juga diimplementasikan kedalam sistem
pendukung keputusan pemilihan lokasi wisata kuliner yang strategis. Dimana penelitian ini
menghasilkan nilai alternatif tertinggi dengan nilai 0.126 [10].

Rank Order Centroid sendiri merupakan metode yang biasa digunakan untuk pembobotan
pada setiap kriteria. Pembobotan yang dilakukan akan didasarkan kepada tingkat prioritas dari
kriteria itu sendiri pada saat proses pemilihan keputusan [11]. Beberapa implementasi dari Rank
Order Centroid sendiri diantaranya untuk membuat sistem pendukung keputusan dalam
pemilihan waiters terbaik bersama dengan metode SMART. Penelitian ini mampu menghasilkan
nilai alternatif tertinggi sebesar 0,8353 dengan nama linda[12]. Terdapat juga implementasi dari
metode Rank Order Centroid dan Weighted Product untuk membuat sebuah sistem pendukung
keputusan dalam memilih calon peserta cerdas cermat di tingkat SMA. Penelitian ini mampu
menghasilkn nilai alternatif terbaik sebesar 0,098 dengan nama leo[13].

Dari beberapa penelitian terdahulu, peneliti memutuskan untuk memilih metode Weighted
Product untuk sistem pendukung keputusan serta metode Rank Order Centroid untuk
pembobotan kriteria dalam menentukan lokasi terbaik untuk pembangunan cabang dari
Riverside English Center. Metode Weighted Product dipilih dikarenakan dari beberapa
penelitian terdahulu Weighted Product mampu untuk memberikan beberapa alternatif pilihan
dengan baik dan sesuai dengan kebutuhan. Serta untuk metode Rank Order Centroid dipilih
dikarenakan dari beberapa penelitian terdahulu, metode ini mampu membantu sistem
pendukung keputusan dengan baik. Diharapkan hasil dari penelitian ini mampu untuk
memberikan manfaat dan sesuai dengan apa yang dibutuhkan.
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II. METODE
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Penelitian ini menggunakan metode waterfall pada proses pembuatan sistem. Metode
waterfall sendiri yaitu Salah satu metode yang digunakan dalam pengembangan perangkat lunak
dimana dengan metode ini pembuatan sistem dapat dilakukan secara terstruktur dan berurutan
sesuai siklus yang telah dibuat. Tahapan pengembangan sistem yang dilakukan dalam penelitian
ini meliputi pengumpulan data, implementasi metode ROC untuk pembobotan, implementasi
metode WP, serta analisis hasil.

A. Pengumpulan Data.

Data yang digunakan pada penelitian didapatkan dari cabang Riverside English Center yang
berisi beberapa nama desa dan kriteria apa saja yang mempengaruhi strategis atau tidaknya
lokasi tersebut. Data diperoleh dengan survey dan mewawancarai pihak Riverside English
Center untuk memperoleh informasi yang lengkap dan akurat. Beberapa kriteria yang
didapatkan meliputi peluang, pesaing serta peminat.

B. Metode Rank Order Centroid.

Rank Order Centroid merupakan sebuah metode untuk mendapatkan nilai bobot pada
kriteria dengan membandingkan tingkat kepentingan dari satu kriteria dengan kriteria yang lain
[14]. Dimana nilai bobot kriteria tertinggi merupakan kriteria yang paling penting diantara
kriteria yang lain [15]. Berikut persamaan untuk menentukan tingkat kepentingan dari suatu
kriteria.

Cr12 Cr22 Cr3 2.2 Crn (1)
Berikut rumus yang digunakan dalam mendapatkan nilai bobot dari kriteria
1< 1
Wk=— ) (1|— 2
3 k) )
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C. Metode Weighted Product.

Weighted Product merupakan metode dalam sistem pendukung keputusan dimana proses
perhitungan yang dilakukan dinilai efisien. Waktu yang lebih singkat serta efektif menjadi
alasan pengguna memakai metode ini untuk diimplementasikan kedalam sistem pendukung
keputusan. Metode ini akan mengalikan antara satu kriteria dengan kriteria yang lain, namun
sebelumnya kriteria akan dipangkatkan terlebih dahulu dengan bobot yang telah diberikan
diawal [16]. Berikut langkah-langkah perhitungan metode weighted product :

1) Menentukan terlebih dahulu kriteria yang nantinya akan menjadi acuan didalam
pengambilan keputusan.

2) Lalu setiap kriteria yang telah ditentukan akan dilakukan rating kecocokan dengan
setiap alternatif yang ada

3) Kemudian bobot preferensi dari setiap kriteria akan dihitung dengan persamaan berikut,

_ W
Wi 3o 3)

4) Selanjutnya seluruh atribut dari alternatif akan dikalikan dengan bobot. Bobot akan
berupa pangkat negatif jika atribut bernilai cost, dan berupa pangkat positif jika atribut
bernilai benefit.

si=M"="" )
J y
5) Hasil perkalian tersebut dijumlahkan untuk menghasilkan nilai V untuk setiap alternatif.
Preferensi relatif dari setiap alternatif.
Si
Vizl—ll’le(XJ.)wj (5)
J

D. Analisis Hasil

Hasil dari implementasi Weighted Product dan Rank Order Centroid akan dibuat menjadi
sebuah perangkingan. Dengan begitu peneliti mampu untuk menganalisa hasil lebih lanjut.

IIT. HASIL DAN PEMBAHASAN

Penelitian ini akan mengimplementasikan metode ROC dan WP dalam proses pemilihan
lokasi cabang Riverside English Center. Agar sistem pendukung keputusan mampu
mendapatkan alternatif terbaik, sistem pendukung keputusan memerlukan beberapa kriteria dan
bobot preferensi untuk proses perhitungannya. Kriteria yang akan dijadikan acuan dalam
pengambilan keputusan yaitu Peluang (C1), Pesaing (C2), dan Peminat (C2). Berikut pemberian
bobot dari masing masing kriteria.

Tabel 1. Kriteria

Kriteria Keterangan Jenis Kriteria
Cl Peluang Benefit
C2 Pesaing Benefit
C3 Peminat Cost
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Tabel 1 menjelaskan beberapa kriteria yang digunakan dalam menentukan lokasi yang
strategis untuk mendirikan cabang dari Riverside English Center dan jenis dari masing masing
kriteria. Jenis kriteria ini nantinya berpengaruh terhadap perhitungan sehingga pemberian jenis
kriteria harus diberikan sesuai dengan kebutuhan.

Tabel 2. Nilai Masing Masing Alternatif Dari Masing Masing Kriteria

Alternatif Nama Desa C1 C2 C3
Al Tulungrejo Rendah  Sedang  Sedang
A2 Singgahan Sedang  Rendah Tinggi
A3 Sekoto Tinggi Tinggi Rendah
A4 Pelem Tinggi Tinggi Sedang
A5 Cangkring Rendah  Rendah  Sedang

Tabel 2 menunjukkan beberapa alternatif yang nantinya diberikan oleh sistem pakar. Tidak
hanya itu , tabel 2 juga menunjukkan nilai masing masing alternatif terhadap setiap kriteria yang
ada. Nilai yang diberikan tabel 2 akan dirubah menjadi angka agar dapat dilakukan perhitungan.

Tabel 3. Bobot Dari Nilai Kriteria

Keterangan Nilai
Sangat Tinggi 100
Tinggi 80
Sedang 60
Rendah 40
Sangat Rendah 20

Tabel 4. Rating Kecocokan pada Setiap kriteria

Alternatif Nama Desa C1 C2 C3
Al Tulungrejo 40 60 60
A2 Singgahan 60 40 80
A3 Sekoto 80 80 40
A4 Pelem 80 80 60
AS Cangkring 40 40 60

Tabel 4 menyajikan penyederhanaan bobot dengan merubah nilai dari bobot kriteria yang
awalnya berupa /inguistic menjadi numerik berdasarkan bobot yang telah didefinisikan pada
tabel 3. Berdasarkan pembobotan tersebut peneliti menerapkan metode ROC dengan
perhitungan seperti berikut.
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Perhitungan ROC diatas menghasilkan beberapa nilai pembobotan yang didapatkan dari
masing masing kriteria. Sehingga memperoleh pembobotan berupa C1 = 0,611 ; C2 = 0,278 ;
dan C3 = 0,111. Hasil dari perhitungan tersebut akan dilanjutkan dengan menggunakan metode
Weighted Product dengan persamaan 4 dimana perhitungan tersebut akan menghasilkan nilai
vector. Berikut perhitungannya

S1 = (40°°1")(60°2™)(60%!!") = 46,833
S2 = (60°1")(40°2™)(80%!!") = 55,343
S3 = (80°°")(80°2™)(40"!!") = 74,075
S4 = (80°1")(80°2)(60"!!") = 77,485
S5 = (40°1")(40°2™)(60%!"") = 41,841

Nilai vector yang telah didapatkan selanjutnya akan diproses dengan persamaan 5 yang mana
hasil dari perhitungan ini akan dijadikan acuan dalam proses perankingan.

Vi 46,833 0158
46,833+55,343+74,075+77,485+41,841

55,343 ~

V2= 46,833+55,343+74,075+77,485+41,841 0,187
74,075 ~

V3 46.833+55,343+74,075+77.485+41.841  2°
77,485 ~

va= 46,833+55,343+74,075+77,485+41,841 0,26
41,841

V5 =0,141

- 46,833+55,343+74,075+77,485+41,841

Tabel 5. Hasil Perhitungan
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Alternatif Nilai Ranking
Al 0,158 4
A2 0,187 3
A3 0,25 2
A4 0,26 1
AS 0,141 5

Berdasarkan perhitungan serta perankingan yang telah dilakukan, peneliti mendapatkan
alternatif tertinggi berada pada alternatif 4 dengan nama alternatif Desa Pelem dan nilai yang
didapatkan yaitu 0,26.

IV. KESIMPULAN

Penelitian ini berhasil menentukan lokasi yang optimal untuk pembangunan cabang baru
Riverside English Center dengan menggunakan metode Weighted Product (WP) dan Rank
Order Centroid (ROC). Dengan mengidentifikasi kriteria utama seperti peluang, pesaing, dan
peminat, serta memberikan bobot berdasarkan tingkat kepentingannya, metode WP dan ROC
memberikan hasil yang akurat dan objektif. Hasil perhitungan menunjukkan bahwa Desa Pelem
merupakan lokasi terbaik dengan nilai tertinggi 0,26, diikuti oleh Desa Sekoto dengan nilai
0,25. Temuan ini menunjukkan bahwa penerapan metode WP dan ROC dalam sistem
pendukung keputusan dapat memberikan solusi yang efektif dan efisien untuk pemilihan lokasi
strategis. Dengan demikian, penelitian ini berkontribusi pada pengembangan teknik dalam
menentukan lokasi optimal yang dapat diaplikasikan pada bidang industri pendidikan dan sains
secara umum, khususnya dalam konteks pendirian fasilitas baru yang memerlukan
pertimbangan berbagai kriteria. Diharapkan, hasil dari penelitian ini dapat diimplementasikan
oleh Riverside English Center untuk memaksimalkan potensi pertumbuhan dan kesuksesan
cabang-cabang baru di masa depan.
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