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Abstrak— Penelitian ini menyoroti pentingnya integrasi data dalam bisnis retail hijab, khususnya Oke 

Hijab yang berpusat, yang mengalami kesulitan dalam mengelola data penjualan dari berbagai cabang. 

Implementasi data warehouse diusulkan sebagai solusi untuk mengatasi data yang tidak terpusat. 

Menggunakan metode 4 Step Kimball, penelitian ini membangun skema data warehouse berbasis Star 

Schema yang terhubung dengan database MySQL dan ditampilkan melalui pivot tabel. Tujuan utama 

adalah mempermudah pengolahan data, mengintegrasikan data penjualan dari tiap cabang, dan 

mengidentifikasi jenis hijab yang paling diminati. Hasilnya menunjukkan bahwa model data warehouse 

yang dikembangkan mampu menyediakan informasi akurat untuk pengambilan keputusan bisnis, 

khususnya dalam menganalisis tren penjualan dan pendapatan. Implementasi ini diharapkan dapat 

meningkatkan efisiensi operasional dan mendukung strategi bisnis yang lebih adaptif. 

Kata Kunci—Data warehouse; kimball 4 tahap;ETL 
 

Abstract— This research highlights the importance of data integration in hijab retail business, especially 

the centralized Oke Hijab, which has difficulty in managing sales data from various branches. A data 

warehouse implementation is proposed as a solution to address the de-centralized data. Using Kimball's 

4-Step method, this research builds a Star Schema-based data warehouse schema connected to a MySQL 

database and displayed through pivot tables. The main objectives are to facilitate data processing, integrate 

sales data from each branch, and identify the most popular types of hijab. The results show that the 

developed data warehouse model is able to provide accurate information for business decision making, 

especially in analyzing sales and revenue trends. This implementation is expected to improve operational 

efficiency and support a more adaptive business strategy. 
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I. PENDAHULUAN 

 
Pertumbuhan pesat bisnis retail hijab seiring dengan peningkatan permintaan konsumen dan 

persaingan ketat memerlukan manajemen data yang efektif. Data yang tepat dan terintegrasi 

sangat penting untuk menghasilkan informasi berkualitas bagi pengambilan keputusan bisnis. 

Oke Hijab, sebuah usaha retail hijab di berpusat di Kota Kediri, menghadapi tantangan dalam 

mengelola data yang terpisah di beberapa cabangnya sejak didirikan pada tahun 2019. Setiap 

cabang menggunakan sistem informasi sederhana yang menyebabkan data tidak terpusat, 

menghambat pengambilan keputusan bisnis dan analisis penjualan. 

Untuk mengatasi masalah ini, Oke Hijab perlu mengintegrasikan data dari semua cabang 

menjadi satu sumber terpusat. Implementasi data warehouse diusulkan sebagai solusi untuk 

meringkas dan menyimpan data yang diperlukan untuk analisis[1]. Data warehouse menyediakan 

informasi yang akurat dan cepat, mendukung pengambilan keputusan yang lebih baik[2]. 

Penelitian ini berjudul "Data warehouse untuk Integrasi Data pada Bisnis Retail" bertujuan untuk 

menyatukan data penjualan dari seluruh cabang, diharapkan dapat mendukung strategi bisnis yang 

lebih adaptif dan berkelanjutan. 

Pada penelitian I Putu Susila Handika dengan menerapkan nine Step Kimball dan ETL dapat 

menghasilkan data yang selaras dan tersimpan pada data warehouse adalah data yang benar-benar 

dibutuhkan[3]. Sedangkan Ayuliana dalam penelitiannya mengatakan penerapan data warehouse 

dapat menghemat waktu dalam menampilkan laporan penjualan dan pemnbelian[4]. 

Penelitian lain dari Darmawan Subuh mengatakan data warehouse dan dasboard aplikasi 

dapat dibangun berkelanjutan untuk pengembangan kedepannya yang dapat menadi penyimpanan 

informasi penualan secara periodik[5]. Pada penelitian Dian Sugiarto menyatakan hasil dari 

perancangan data warehouse dapat membantu strategi penjualan dan digunakan pemangku 

kepentingan untuk mengolah data penjualan[6] 

Devi Julisca Sari Menyatakan pada penelitiannya dengan penerapan nine Step Kimball dan 

skema bintang dalam membuat desain arsitektur data warehouse pada data transaksi penjualan 

Rotte Bakery menghasilkan waktu 7233 ms[7]. 

 

II. METODE 

A. Tahap Penelitian 

Penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif deskriptif yang melakukan analisis data 

numerik untuk memberi gambaran yang jelas mengenai karakteristik data. Tahapan Analisis pada 

penelitian ini dengan melakukan: 

a. Observasi, berdasarkan sistem yang digunakan dan cara pengolahan data pada Oke Hijab 

dengan melakukan wawancara 
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b. Mengidentifikasi informasi yang diperlukan untuk kebutuhan data warehouse yaitu 

identifikasi masalah dan pemecahan masalahnya[8]. 

c. Analis, melakukan analisis pada sumber data yang diperlukan untuk penelitian dengan 

merancang skema data warehouse[9]. 

 

 

 
Gambar 1. Data Excel Penjualan pada Oke Hijab 

 

Pada gambar 2 merupakan hasil informasi yang didapatkan dari hasil observasi pada system 

oke hijab, data tersebut hanya bisa menampilkan penjualan pada satu cabang saja dan tidak dapat 

melihat jumlah barang atau pendapatan secara periodik[10]. Maka dari itu pada tahap selanjutnya 

akan dihasilkan database yang menampilkan informasi sesuai keinginan dengan data yang tetap 

sama dari system Oke Hijab. 

 
B. Rancangan Data warehouse 

Perancangan menggunakan metode kimball dengan menerapkan 4 taapan pemodelan 

dimensional[11]: 

a. Memilih Proses Bisnis, perancangan ini menggunakan rekapan data penjualan tahun 2023 

dari system yang diexport dalam format excel 

b. Memilih Grain, pemilihan grain untuk mengambil tabel faktanya berdasarkan proses 

bisnis meliputi waktu, barang, jenis barang, cabang, dan jumlah penjualan. 

c. Identifikasi Dimensi, menghubungkan tabel dimensi dan tabel fakta maka didapat 

dim_waktu, dim_barang, jenis barang,dim_cabang. 

d. Identifikasi Fakta, menentukan measure dari tiap dimensi untuk mengidentifikasi dan 

menghubungkan tabel fakta dengan tabel dimensi. 
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Dimensi cabang 

 

 

 

 

 

Gambar 2 menjelaskan pemodelan skema data warehouse menggunakan Star Schema dimana 

tiap variabel diambil dari data penjualan yang terdapat pada system oke hijab. 

 
C. Proses ETL (Exstarct, Transform, Load) 

ETL dilakukan untuk memindahkan data penjualan dari sumber data ke data warehouse[12]. 

Dikarenakan data yang didapat dari sumber data tidak konsisten dengan format dan standar data 

warehouse, maka ETL diperlukan untuk mengekstrak data menjadi sumber baru yang bisa 

diTransformasikan dalam dimensi dan fakta[13]. 

a. Extract, proses memilih dan mengambil data dari sumber untuk disimpan di database 

MySQL. 

b. Transform, data yang didapat dari proses Extract akan memasuki tahap pembersihan 

(cleaning) data dan penyusunan (conditioning) data. 

 

Gambar 3. Transform dimensi barang 

Gambar 3 menunjukan aktivitas mengisi tabel dimensi barang dari data Excel kedalam 

database MySQL menjadi dim_barang. 
 

Gambar 4. Transform dimensi jenis barang 

Fakta penjualan 

Gambar 2. Star Schema 
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Gambar 4 menunjukan aktivitas mengisi tabel dimensi jenis barang dari data Excel 

kedalam database MySQL menjadi jenis_barang. 

Gambar 5. Transform dimensi cabang 

 

Gambar 5 menunjukan aktivitas mengisi tabel dimensi cabang dari data Excel kedalam 

database MySQL menjadi dim_cabang. 
 

Gambar 6. Transform dimensi waktu 

 
 

Gambar 6 menunjukan aktivitas mengisi tabel dimensi waktu dari data Excel kedalam 

database MySQL menjadi dim_waktu. 

 

Gambar 7. Transformasi fakta penjualan 

 
 

Gambar 7 menunjukan aktivitas mengisi data dari setiap dimensi dengan mengambil 

surogate key dari seluruh dimensi kedalam MySQL menjadi fakta_penjualan. 

 
c. Load, merupakan tahap akhrir dari proses ETL dimana data telah diubah dan tersimpah 

kedalam data warehouse MySQL yang kemudian akan dikoneksikan dengan pivot untuk 

menampilkan hasil integrasi datanya[14]. 

 

III. HASIL DAN PEMBAHASAN 

 
Berdasarkan dari hasil relasi antar tabel dan tabel dimensi, akan dibuat sebuah skema data 

warehouse yang akan menadi tempat penyimpanan data yang dibutuhkan pelaku bisnis untuk 
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menampikan informasi penjualan secara periodik. Skema data warehouse yang dihasilkan 

menggunakan Star Schema[15]. 

Setelah pembuatan skema selanjutnya menampilkan data menggunakan pivot tabel yang 

dihubungkan ke database MySQL[16]. Penghubungan database ke pivot tidak bisa secara 

langsung melainkan dengan menggunakan koneksi data eksternal untuk memasukkan detail 

koneksi MySQL seperti nama server, nama database, dan kredensial login dengan begitu 

database baru bisa dikoneksikan ke pivot tabel. 

 
 

alamat_cabang Jl.Dhoho N0.45  

 

Row Labels Sum of jumlahpendapatan Sum of jumlahbarang 

Aksesoris 608000 19 

Baju Jadul 834000 15 

Blus 4166000 54 

Celana 2795000 29 

Daster 2652000 35 

Dress 5516000 45 

Gamis 2053000 11 

Hem 1285000 15 

Hijab Instan 2630000 91 

Hijab Pasmina 2834000 62 

Hijab Segi 4 7139000 273 

Kaos 135000 3 

Kebaya 120000 2 

Kopiah 2648000 44 

Outer 10480000 82 

Rok 1722000 36 

Sarimbit 1840000 7 

Setelan 2647000 12 

Setelan Sarimbit 235000 1 
Tunik 4530000 36 

Grand Total 56869000 872 

Gambar 8. Pivot tabel berdasarkan Jumlah Pendapatan pada Jenis Barang dalam Satu Tahun. 

 

Gambar 8 menunjukan tampilan pivot tabel yang menginformasikan data penjualan oke hijab 

berdasarkan cabang, jenis barang, jumlah barang, dan jumlah pendapatan dari tiap jenis barang. 

Sebagai contoh pada gambar, peniliti hanya ingin memenampilkan jumlah pendapatan dan jumlah 

barang terjual setiap jenis bang dari cabang Dhoho, maka didapat informasi pendapatan tertinggi 

pada cabang Dhoho adalah jenis barang outer dengan pendapatan Rp 10.480.000 dan Jenis barang 

yang paling banyak dibeli adalah Hijab Segi 4 dengan total terjual 273 item per tahun 2023. 
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Gambar 9. Grafik Pivot tabel Jumlah Pendapatan pada Jenis Barang dalam Satu Tahun 

 
Gambar 9 menunjukan grafik penjualan dengan isi data seperti pada hasil pivot tabel yang 

menampilkan Jumlah Pendapatan pada Jenis Barang dalam Satu Tahun. 

Gambar 10. Gambar pivot tabel berdasarkan bulan, jenis barang, dan total. 

 
Gambar 10 menampilkan data penjualan bulan 1 sampai 3 berdasarkan jenis hijab mana yang 

paling banyak terjual pada salah satu cabang. 

 

IV. KESIMPULAN 

 
Berdasarkan hasil analisis data menggunakan Data wareouse, diperoleh kesimpulan bahwa 

pemodelan data warehouse yang telah dibuat dapat menghasilkan beberapa informasi yang akurat 

guna menjadi acuan pengambilan keputusan bagi pelaku usaha Oke Hijab terkhusus pada trend 



INOTEK, Vol.8 Agustus 2024 
ISSN: 2580-3336 (Print) / 2549-7952 (Online) 

Url: https://proceeding.unpkediri.ac.id/index.php/inotek/ 

Prosiding SEMNAS INOTEK (Seminar Nasional Inovasi Teknologi) 154 

 

 

penjualan dan jumlah pendapatan. File excel yang didapat dikelola kedalam database MySQL 

melalui tools pentaho dan Load data menggunakan pivot tabel untuk menampilkan hasil integrasi 
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